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Socialni sité
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Jednou se to muselo stat. Kdyz uz jsou tam ,,skoro vSichni, musim tam taky. Kam? No prece

do socialnich siti. Clovék je tvor spolecensky, a pokud neni v nékteré ze siti, jako kdyby v pro-
fesni komunité neexistoval. Tim spise, kdyz jsou pocitace jeho profesnim zamérenim.

Text: Jifi Donat, jd@centrum.cz

sedém tedy k pocitaci a do browseru pisi
ono magické slovo LinkedIn.com. Uvidi-
me, tfeba zméni maj Zivot...

Prvni den
Moje nadseni brzy
vychlada. Sit hlasa, ze
ma bezmala pét milio-
nu clend, ja véak nevi-
dim nic! Pouze nabidku
na placené prémiové
Clenstvi. Co vSechno
dnes zmuZou penize,
dokonce i sit vam zpfi-
stupni! Ale ja to jesté
nevzdam. Zkusim
exportovat e-mailové
adresy ze svého elektro-
nického diare a uvidim.
Treba tam uz nékdo je.
Ejhle, funguje to. Moje sit se kone¢né
zacina plnit. UZ vidim nejen své znamé, ale
i jejich kontakty, a prohledavat mohu dokon-
ce i v kontaktech jejich kontaktu. | tak je to
v8ak dohromady vSeho vSudy jen nékolik
stovek lidi z téch miliond. Systém je syme-
tricky, takZe bohuzel stejné jako je sit nevidi-
telnd pro mé, jsem i ja neviditelny pro vSech-
ny ostatni (ktefi si nezaplatili). Takze zatim
nic moc.
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Ji¥i Donat.
Autorovym konic-
kem je domysleni
vyvojovych trendi IT.
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Li'l'lkedm Relationships Matter

Croate yeur profile and make
5 cannactions in % minates
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Linkedin: online sit pro vice nez pét milionii profe-

sionalnich uzivatelu reprezentujicich 130 obori.
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Mam si tedy skutec¢né koupit prémiové
Clenstvi? Nejdfive radéji zkusim vSechny
ostatni cesty. Coz takhle néjakym trikem
podstatné rozsifit svoji sit? Kdyby se to poda-
filo, pfineslo by mi to totéZ co prémiové Clen-
stvi, bylo by to vSak zadarmo a natrvalo. Jak
ale na to?

Myslenka se nastésti pfimo nabizi:
musim prosté zvolit tu strategii, kdy vlastné
LVefim véem“ - pouze tehdy mi sit pékné
poroste, a v dusledku toho mi bude systém
k dispozici a bude mi pékné slouzit. Takze
ted tedy oslovim vSechny kolegy, se kterymi
jsem se kdy v Zivoté setkal (byt i jednou
jedenkrat), a budu principialné pfijimat
jakékoliv pozvani, které dostanu.

Export, alll Dobre, rozhodnuto. Saham
tedy jesté jednou po svém organizéru, ten-
tokrat vSak exportuji vSe. Kazdy je prece
muj kamarad - a kdo si mysli, Ze ne, at se
mi to odvazi sdélit! Pivodni myslenka
systému byla sice troSku jina - vytvorit
omezenou sit lidi, ke kterym mam divéru
-, ale bohuZel neni pfili§ v souladu se sna-
hou provozovatell systému vydélat penize.
At jim tedy slouzi - budou mit systém, jaky
si preji!

Jesté ale musim vyfesit jeden detail. VSi-
mam si totiZ, Ze systém dovedné schoval
moji e-mailovou adresu, aby ji mohl proda-
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Sit SixDegrees.com byla v roce 1997
prvni socialni siti na internetu.

vat. Kdyby se pak - nedej boZe - rozhodl
néjaky jiny ¢len, Ze riskne pozvat mé do své
vlastni sit€, musel by si zaplatit za pozvan-
ku. Nebo mé ,progooglovat” a najit muj
mail - to by vSak na néj na prvnim misté
zakefné Cekala past mého starého profilu
na Lupé s mailem, ktery uz Iéta nemam

| zde je tedy rozhodnuti jasné: ja adresu
schovat nesmim. Jak to feSi jini uZivatelé?
Vidim, Ze se s tim moc neparou. Bezmala
u Gtvrtiny z nich figuruje e-mail pfimo jako
soucast jejich prijmeni.

Po dvou dnech

Pocet mych pfimych kontakt( pfesahuje
padesat, diky ¢emuz jiZ mohu prohledavat
vice nez milion kontakt(. Pfistupna je mi
tedy plna Ctvrtina vSech kontaktl sité. Vida,
jak moje strategie funguje! Uvédomuii si, Ze
jsem skoro tak dobry jako muj patnactilety
syn v on-line adventufe RunEscape. Jenom
netézim vzacné ,rony“ (fiktivni virtuaini
zemina), nekupuji zazracné vrazedné
nastroje, ani se s nikym neperu - i pfesto
je podoba toho, ¢im jsem stravil cely
vikend, s hrou dnesnich ,néactiletych“ az
zarazejici. A tomu se prosim fika profesio-
nalni networkingova sit!

Treti den

Ha! Ted se mi podafil vynikajici Glovek -
tento ¢len ma plnych Sestnact tisic padesat
Sest kontaktu! A pfijal moje pozvani!! Diky
mné jiz tedy ma Sestnact tisic padesat sedm
,dobrych znamych*“. MUj pocit se da srovnat
s pocitem Clovéka, ktery postoupil do dalSiho
levelu. Skoro je mi ho lito - s tolika kontakty
asi tento internetovy vizionar nedéla celé dny
nic jiného nez macka tlacitko Accept.

Hra vSak jesté nekonéi. Nyni nastava ¢as
bojovat o endorsementy. Ted tedy musim
obtéZovat lidi, obvykle své byvalé kolegy, aby
napsali kratkou slohovou praci o tom, jak
jsem skvély. Vyménou mohu nabidnout
totéz. Jak na to? ObyCejnym mailem. ,Diky.
Mohl bych mit, pane inzenyre, jesté jednu
prosbu? Nenapsal byste pro mé prosim krat-
ky endorsement pro obdobi, kdy jsme spolu-
pracovali?“

Blizi se zavér ¢tvrtého dne
Pocet mych kontakt(i dosahuje sedmdesati
a teprve nyni za¢inam chapat smysl ,hry“.

KVETEN

CHIP 2006

>



3 ZacCinaji se na mé sami obracet lidé, ktefi
maji podobné kontakty jako ja a které zauja-
la moje osobni prezentace. Pokud se podi-
vam do prehledu svych kontaktd, vidim, Ze
zde zacinaji fungovat dokonce i zakony vel-
kych ¢isel. Bez ohledu na moji pIné otevre-
nou strategii propojovani pochazi naprosta
vétSina lidi mé sité z oboru IT. Nejvétsi cast
je z Evropy, vyznamna ¢ast je ale ze Silicon
Valley. Ted se na mé obratil recruiter Google
s Zadosti o propojeni. To potési.

Paty den

Prekracuji magickou stovku. Zacinaji fungo-
vat sitové zakony. Moje e-mailova schranka
pretékéa pozvankami k propojeni, aniz bych
o to néjak aktivné usiloval. Ma to vSak i své
stinné stranky - celé dny bych nemusel
délat nic jiného nez prohlizet nové a nové

SOCIALNI SITE (SOCIOWARE)

kontakty. Skoda Ze ElovEk nema tolik asu
jako zamlada...

Konec druhého tydne

Ted uz sit roste sama a i bez jakékoliv mé
snahy mi nabizi kolem deseti pozvanek

o propojeni za den. Jsem hrdy na to, jak
jsem zasadovy - ani jednu z nich neodmi-
tdm! Ma to vSak jeden problém. Prestavam
chapat smysl celé té hry. Z divodu chybného
business modelu tato sit evidentné trpi infla-
ci kontaktli a sama sebe tim vlastné zabiji.
V okamziku, kdy budou propojeni vSichni se
vSemi, jakékoliv kouzlo networkingu zmizi.
Sit pak bude degradovana na pouhou data-
bazi Zivotopisu. Pravda, pékné strukturova-
nych, a tedy dobfe prohledatelnych, ale bez
jakéhokoliv kouzla vzajemné blizkych lidi. Sit
tak vlastné umira, nebot byt propojen se

Prvni socialni siti byla sit SixDegrees.com,
ktera byla spusténa jiz v roce 1997; dlou-
hou dobu vSak zUstavala jak tato sit, tak i
cela oblast socioware na okraji zajmu uzi-
vatell i investord. Opravdovy rozkvét soci-
alnich siti zacal az v roce 2003, poté, co
na trh vstoupila aplikace Friendster. V té
chvili zacaly totiz socialni sité tézit ze
zajmu, ktery vyvolaly peer-to-peer aplika-
ce, zejména nejslavnéjsi z nich - Napster.
Za specialni typ ,sociowaru zacaly byt
dokonce povazovany i vyménné hudebni
systémy. Takeé ty prece slouzi k budovani
komunit - rozviji totiZ urcity spolecny
zajem svych ¢lenl a tim v nich vznikaji
prirozené socialni vazby.

0d vzniku Friendsteru popularita social-
nich siti masoveé stoupala; pomyslIny pre-
dél pak nastal v roce 2005, kdy sit
MySpace (specializovana na sdileni foto-
grafii, hudby a seznamovani) dosahla
dokonce vétSiho poctu page views nez
vyhledava¢ Google. Tento okamZik byl pre-
lomovy i z jiného dlvodu - od té doby
jsou socialni sité chapany jako dulezita
strategicka aplikace internetu, kterou
nemohou nechat stranou ani ti nejvétsi
internetovi hraci. V breznu 2005 spustil
pod nazvem Yahoo 360 svoji sit portal
Yahoo a v ¢ervenci zakoupila News Corpo-
ration sit MySpace. Loni v bfeznu zahajil
provoz své sité Orkut i vyhledavaé Google.

Dnes existuje vice nez 200 socialnich
siti: od téch specializovanych na sezna-
movani a traveni volného ¢asu (MySpace,
Orkut) az po sité profesné orientované,
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kde mUzeme najit uzitecné obchodni kon-
takty, ale tfeba i dalSi cil nasi profesni
kariéry (LinkedIn, OpenBC, Shortcut,
Zoomlnfo).

Mechanismus socialnich siti je zaloZen
na vyuZiti prace clenu pro rozvoj sité.
Pocatecni skupina zakladatelt rozesle
pozvanky svym pratelim a znamym;
pokud tito lidé pozvani pfrijmou, stanou se
novymi Cleny a zaroven kontakty plvod-
nich ¢len(. Novi prichozi pak tento proces
opakuji, diky cemuz roste jak pocet ¢lenl
sité, tak i poCet spojeni mezi nimi. Sité
svym Elendm nabizeji rlizné sluzby, napfi-
klad automatickou synchronizaci adresar(
a kontaktl, vyhledavani v osobnich profi-
lech podle rlznych kritérii (coZ je velmi
uzitec¢né, pokud potfebujeme nalézt kon-
krétniho odbornika v daném oboru) ¢i
moznost byt predstaven prostrednictvim
nékterého z nasich stavajicich kontaktu
Clovéku, kterého muzeme potiebovat.

A kterym smérem se vyvoj sociowaru
ubira? DalSi vyvojovou fazi je takzvany
,Smiseny networking*. Ten kombinuje jak
on-line, tak i off-line komunikaci (setkava-
ni ¢lenud v rediném svété). Napriklad sit
MySpace organizuje hudebni a spolecen-
ské vecirky, zatimco Facebook stavi svoji
¢innost na pestrém Zivoté studentské
komunity. Pokud pak jde o vzdalenéjsi
budoucnost téchto systému, o ni miZzeme
v této chvili pouze spekulovat. Pro dalsi
inspiraci vSak doporucuji nékteré zajima-
Vé nazory, které zaznély na toto téma
v nedavné diskusi na serveru Lupa.

SOCIALNI SITE

Seznam socialnich siti:
http://en.wikipedia.org/wiki/List_of_soci-
al_networking_sites

Diskuse na serveru Lupa k podobé
budoucich socialnich siti:
www.lupa.cz/clanky/socialni-site-cesta-
ke-strukturovanejsimu-internetu/

vSemi je ekvivalentni situaci naprosté izola-
ce. S drobnym rozdilem: nemusi se platit za
prémiové Clenstvi. Je pfitom paradoxni, Ze ve
své smrtelné agonii ode mé sit vyZaduje
stale vice ¢asu. Nabizi mi totiz stale vice

a vice pozvanek.

Jednou se to muselo stat. Prichazi pozvan-
ka do konkurencni sité OpenBC. Systém uz
znam, takze jdu na to. To by bylo! Po pou-
hych dvou dnech jsem ¢islem jedna ve své
zemi v Uspésnosti pozvanek (jesté Ze neziji
v USA!). Jako odménu ziskavam mésicni pré-
miové ¢lenstvi zdarma. Ejhle, ony ty hry
v sobé& maji i prvek multilevel marketingu!
Skoda Ze to pozvani prislo zrovna ve chvili,
kdy jsem si fikal, Ze nyni si musim od on-line
her uz opravdu odpocinout. Zacina totiz hro-
zit, Ze se mi klienti rozhodnou odpocinout si
ode mne.

Treti tyden

Dobra zprava. Mého syna zabili. V onom
skvélém virtuainim svété byl prepaden,
zavrazdén, a diky tomu priSel o vSe. O prac-
né nabyté drahé nastroje v celkové hodnoté
1500 penéz, na které si vydélal nejen chyt-
rym obchodovanim s naivnimi hraci, ale i tvr-
dou fyzickou praci pfi dolovani vzacnych rond
se zazraénym, a proto i patficné drahym
krumpacem. To ho natolik otravilo, Ze se roz-
hodl do oné hry uz nevstoupit. Konecné
rozumné rozhodnuti; Ze by ho ta hra dokonce
i vzdélala? Tim ale pfede mé postavil velkou
moralni vyzvu.

Prosim zabit!
Ja si bohuZel uvédomuiji, ze v té mé ,hie“ mé
zabit nemU0Zou. Ba naopak - musim se
denné vénovat stéle vice a vice kontaktlim.
Po ¢tvrtém tydnu se i pfes moji ostentativni
pasivitu pocet pozvanek k propojeni nezasta-
vuje. A pokud se na mé nékdo obrati, bylo by
vrcholné neslusné ho odmitnout ¢i prosté
ignorovat. On je totiz GCastnikem nejen té
mé virtualni hry, ale ma obvykle i vyznamnou
pozici v nasem realném svéte.

Byt zabit je funkcionalita, ktera socialnim
sitim urgité chybi. Skoda. Musi tedy zemfit
ony sité. Diagnoza: presitovani. m = =m






