SOFTWARE

Y Soft SafeQ

Tisk snadno, levne a hezpecne

Trapi vas vysoké naklady na sitovy tisk, nedo-
statecny prehled o vytizenosti reprografickych
zarizeni, hromady omylem ¢i chybné reprodu-
kovanych stranek, kupicich se na tiskarné ¢i
kopirce, ohrozeni davérnych informaci pfi
sitovém tisku a dalsi nectnosti nefizeného
tisku na siti? Poridte si systém SafeQ pro
inteligentni tisk v siti.

Text: Josef Chladek, Pavel Zima

ystém SafeQ je kombinovany softwarovy

i hardwarovy systém, umoznujici zave-
deni detailniho sledovani a uctovani nakla-
dl na tisk i na kopirovani a skenovani doku-
ment( v sitovém prostredi. Zajistuje také
zabezpeceni tisku a pomaha zvysit dostup-
nost sitového tiskového (reprografického)
systému. Vznikl na zakladé dobrého napadu
dnes uz byvalého studenta VUT Brno, ktery
se spojil se svymi kolegy. Nadéjna rozbihaji-
ci se firmicka pak ziskala podporu Jihomo-
ravského inovaéniho centra, dobry napad se
skvéle prosadil a vznikla dnes uZ dobfe
zavedena firma Y Soft se stovkami vyznam-
nych zakaznikl a s mnoha domacimi
i zahrani¢nimi partnery, ktera vyrabi a doda-
va Gspésny systém SafeQ.

AZ dosud byl systém SafeQ dodavan hlav-
né do velkych organizaci. Na letosnim Inve-
xu vSak firma Y Soft uvedla novinku, ,krabi-
covou“ verzi SafeQ Start Edition, uréenou
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pro malé a stfedni firmy (omezenou na
jeden server a na dvacet tiskovych zafizeni
v siti s neomezenym poctem uzivatel().
Nové verze se vyznacuje snadnou instalaci
a nevyzaduje Zadnou konfiguraci. Nema sice
samoziejmé vSechny funkce vétsich variant
(Instant, Professional a Enterprise Edition),
tisku s rozliSenim na jednotlivé uZivatele

a jednotliva tiskova zfizeni a vytvareni statis-
tickych prehledll. Na Invexu byla také pred-
stavena treti verze systému SafeQ, ktera
kromé dalSich zdokonaleni podporuje i Gcto-
vani skenovanych dokumentd.

Technické reseni a funkce

SafeQ je server, ktery kontroluje tisk v sitich
TCP/IP na platformach Windows a Linux

(i heterogennich). Kazda tiskova Uloha je
nejprve odeslana serveru SafeQ, ktery roz-
hodne, bude-li dokument vytiStén a na kte-
rém zafizeni. Systém podporuje dva zpUsoby
tisku - pfimy a zabezpeceny tisk. Pfi pfi-
mém tisku je Uloha tiskovym spoolerem
zarazena do fronty Gloh, okamZité vytiSténa
a zaregistrovana v systému. PFi zabezpece-
ném tisku je Uloha zafazena do tzv. secure
fronty a spooler ji drzi az do doby, kdy prijde
pozadavek z konkrétni tiskarny (resp. z ter-
minalu k ni pfidruzeného). Potom provede
kontrolu pfistupovych prav Zadatele o tisk

a v kladném pfipadé da pokyn k vytisténi
Glohy na pfislusné tiskarné.
Tento zpUsob prace uzivate-

e ] vt 1752, o

li zarucuje, Ze tisk probéh-

ne az béhem jeho pritom-
nosti u tiskarny, takze
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di. Druhou vyhodou je tzv.
funkce follow-me - uZivatel
si mUze dokument vyzved-

Webova administratorska konzola systému SafeQ.

nout u kterékoliv tiskarny
v siti, kterd vyhovuje zadani

Glohy, coz je vyhodné pfi pohybu uZivatele
v ramci podniku nebo pfi potizich s nékterou
z tiskaren.

K inicializaci zabezpeceného tisku slouzi
uzZ zminéna hardwarova ¢ast systému, minia-
turni terminal pfidruzeny ke kazdé z tiskaren
uzivanych k tomuto zpUsobu tisku. UZivatel
se na terminalu prihlasi pfiloZzenim identifi-
kacéni karty ¢i jiného zarizeni (podporovano je
pres dvacet typ snimacl véetné biometric-
kého snimace otiskll prstd) nebo zadanim
Cisla PIN (pfipadné kombinaci obou) a po
Uspésné identifikaci tiskarna vytiskne pfi-
slusné dokumenty z fronty (pfipadné jen ty
vybrané). Terminal se dodava ve dvou ver-
zich. Verze Lite je vybavena dvouradkovym
displejem, umoZnuje pouze interakci kartou
a podporuje zabezpeceny tisk vSech Gloh ve
fronté najednou véetné funkce follow-me
a kopirovani (na multifunkénich zafizenich
po uvolnéni tiskové fronty). Verze Professio-
nal méa dotykovy displej s rozlisenim 320 x
240 bodu a umoznuje volbu tisku (i jen jed-
notlivych Gloh vybranych z fronty) nebo kopi-
rovani, opakovany tisk jiz vytisténych dloh,
tisk oblibenych Gloh (to by mél byt seznam
uZivateli Casto opakovanych uloh, ktery
vytvafi administrator), mazani uloh, autoriza-
ci pomoci PIN a dalsi funkce véetné detailni-
ho nastaveni samotného terminalu.

Verze SafeQ Enterprise Edition umoznuje
i béh systému na vice serverech v clustero-
vém rezimu, pricemz SafeQ Cluster je zcela
nezavisly na opera¢nim systému a neni
vyZadovan clustering u operacniho systému
ani u databazového systému. Zatizeni je
automaticky rozdélovano mezi servery clus-
teru a do clusteru Ize libovolné pridavat
dalSi servery. V pfipadé vypadku nékterého
ze serverl za néj samoziejmé prebiraji zati-
Zeni ostatni servery.

Uctovani nakladi a prehledy

Systém podporuje dva zpUsoby Gctovani -

on-line a off-line. Pfi on-line G¢tovani jsou

Gctovany pouze fyzicky vytiSténé stranky (ne

Glohy, které uZivatel stornuje nebo u nichz

béhem tisku dojde papir). To je funkce, >
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SafeQ Start Edit_i_c_)n

Systém pro fizeni, spravu a konzolidaci
tiskového prostredi.

Minimalni poZadavky a cena jsou
znacéné zavislé na konfiguraci
(SafeQ Start Edition 23 680 K¢ vé. DPH)

Vyrobce/poskytl: Ysoft, Brno

> jakou nema zadny obdobny systém na trhu
a ktera je vhodna v prostiedi, kde dochazi
ke skuteEnému GEtovani mezi vice rdznymi
subjekty, napriklad v copycentrech, na Sko-
lach apod. V tomto pfipadé je velmi uzitecny
systém kreditd, které jsou pridé€lovany kaz-
dému uZzivateli. Dobijeni kredit( se provadi
u nabijecich terminali s obsluhou nebo
i u dobijecich pokladni¢ek na mince, které
poskytuji vyhody nepfretrzitého samoobsluz-
ného provozu. Kromé vlastniho kreditniho
systému integrovaného v SafeQ muze byt
pouZita i jind implementace kreditu.

Pfi uctovani off-line se zapocitavaji tisky
podle jejich zadani uzivatelem bez ohledu
na to, zda odpovidajici stranky byly skute¢né
vytiStény. Systém totiZ po zadani tiskové
Glohy zjisti jeji zakladni parametry a podle
nich jsou ihned po doruceni na tiskarnu
zaregistrovany naklady.

Systém dokaZe GcCtovat nejen podle poctu
stranek, ale i podle hustoty tisku (pokryti
stranky). Pokryti je zjiStovano analyzou kopie
stranky ve formatu PDF s vhodné stanove-
nym rozliSenim, pficemz piti barevném tisku
se zvlast vyhodnocuje pokryti barvou
a zvlast pokryti Cernym tonerem. Systém
umoznuje i zakladni optimalizaci tisku,
napfiklad dlohy s vy$Sim poétem stranek
mohou byt automaticky smérovany na urci-
tou tiskarnu, barevny tisk Ize povolit jen
nékterym uZivatelim (a ostatni tisknou i na
barevné tiskarné cernobile) apod. V zavislos-
ti na vybaveni tiskarny je mozné rozliSovat
duplexni tisk i tisk na specialni druhy papiru.

Sledovat Ize i tisk na lokalnich tiskarnach.
Ty museji byt pochopitelné pfipojené k poci-
taci zafazenému v siti, na ktery je tfeba
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nainstalovat klientsky program pro komuni-
kaci se SafeQ.

SafeQ ma vlastni systém uzivateld a ke
kazdému uZivatelskému jménu muze byt
definovano nékolik alias(, aby byla umozné-
na i prace v heterogenni siti. Kromé interni
databaze umoznuje SafeQ i napojeni na uzi-
vatelské LDAP, Active Directory Ci systémy
eDirectory, coZ postatné zjednodusuje spra-
vu uzivatell. Kazdy uzivatel miZe byt Cle-
nem i nékolika skupin. Tisk a jeho naklady
Ize sledovat v ¢lenéni na uzivatele, jejich
skupiny (Gtvary, nakladova stfediska, projek-
ty) i na tiskova zafizeni. Vyhodnoceni Ize pro-
vadét hodinové az mésicni nebo mezi zada-
nymi daty, Ize sledovat vytizeni jednotlivych
zafizeni, zpracovavat souhrnné sestavy
apod. VSechny vystupy Ize zobrazovat grafic-
ky a je mozné je exportovat ve formatu XLS
nebo i v jiném formatu pro integraci s ostat-
nimi podnikovymi systémy.

Zkusenosti a moznosti
optimalizace tiskového systému
Systém SafeQ Professional Edition verze
2.0.22.0 jsme méli ve zkuSebnim provozu
nainstalovan v naSem vydavatelstvi (instala-
ci provadéli stejné jako u systémU nasazova-
nych v praxi pracovnici dodavatele a probé-
hla hladce a velmi rychle). ZkuSenosti s jeho
provozem byly vyborné, po celou testovaci
dobu nedoslo k zadnym problémudm. PFi pii-
mém zpusobu tisku je pro uzivatele Cinnost
systému zcela transparentni, vabec ji nepo-
zoruje. PFi zabezpeceném tisku mu pribyva
nutnost identifikace u tiskového terminalu,
ale ta je diky promyslené konstrukci a funkci
terminald jednoducha a je vice nez vyvaze-
na nespornymi vyhodami tohoto zplisobu
tisku (zabezpeceni, funkce follow-me).

Site a detailnost vyhodnoceni mlze
vyborné poslouzit k objektivni analyze tisko-
vého systému, ktera je nezbytna pro Gspés-
nou optimalizaci a konsolidaci tiskového
prostredi. Pro jeji provedeni firma Y Soft
obecné doporucuje nahradu lokalnich tiska-
ren a kopirek sitovymi multifunkénimi zafi-
zenimi. Pfi optimalizaci konfigurace lze
podle sledovani skute¢ného vytizeni uvazit,
jak nejlépe rozmistit jednotliva zafizeni, jak
zajistit jejich pristupnost a dostupnost i jak
provadét rozictovani mezi nakladova stre-
diska. K tomu je vhodna zejména novinka,
krabicova verze SafeQ Start Edition, kterou
firma Y Soft pfestavila na letoSnim Invexu
a nyni ji uz ve spolupraci s firmou AT Com-
puters dodava. ProtoZe je vlastné podmno-
Zinou pIného systému SafeQ, odpovida
i kvalitou poskytovanych funkci své ,matef-
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