[3'W voicE OVER IP

Kdo se 0 me postara?

Analyzy potvrzuji, ze pouzivanim internetové telefonie Ize snizit naklady na volani az o 50 %.
Vybérem vhodného operatora mlize byt snizeni nakladu jesté mnohem vyssi. Vyberte si
tedy toho pro vas nejvhodnéjsiho. Vse potrebné najdete v prehledné tabulce.

Text: Jan Rezaé, jan.rezac@vogelburda.cz

uskute¢néni hovoru je zapotrebi svérit
K,svﬂj osud“ do rukou operatora. Vybrali
jsme pouze ty, ktefi poskytuji sluzby po celé
Ceské Republice a ve v&tsiné pripadl jsme
volili jejich bezpausalni tarify. Vynechali
jsme operatory, ktefi nenabizeji vefejné

telefonni Cislo.

Voléni zdarma mezi -

rliznymi operatory.

PoznAmMKA

Co najdete v tabulce

Do tabulky jsme zafadili co nejvétsi pocet VolP
operatord, ktefi nabizi kvalitni sluzby. U kazdé-
ho operatora jsme vybrali jeden tarif z jeho
nabidky a rozepsali ceny. Dozvite se, kolik
zaplatite za aktivaci, tj. za pridéleni vefejného
telefonniho Cisla, jaky je mésicni pausal a kolik
je v ném volnych minut, jak drahé je volani na

pevné linky ve Spicce i mimo ni, telefonovani
na mobily, a samoziejmé zpUsob tarifikace.
Ten vyjadfuje, jaka je minimalni cena hovoru

a po jaké dobé se Uctuje. Pokud je zpusob tari-
fikace 1+1, hovor se Uctuje od zacatku po
sekundach. Pokud je 60+1, Gctuje se cela
prvni minuta a poté po sekundach. Pokud je
napsano v fadku tarifikace 120+60, Gctuji se
celé 2 minuty a pak po minutach. Nejvyhodnéj-
i je samoziejmé tarifikace 1+1, kde platite
presné tolik, kolik provolate. Néktefi operatofi
Gctuji jinak pevné a jinak mobilni sité, i to jsme
zohlednili v nasi tabulce a u ceny do mobilni
sité najdete zpusob tarifikace v zavorce.

re.n voipex m m ha-loo/

Voléni zdarma mezi

rlznymi operatory.

Vice tarifil. Pfibyvaji
ostatni VoIP operato-
i, se kterymi je vola-

nizdarma.

Voléni zdarma mezi

riiznymi operatory.
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Volani zdarma mezi
rliznymi operatory,
dostévéte zaplaceno

za prichozi hovory!
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Pokud uvazujete o koupi hardwarového IP
telefonu, musite znat protokol, na kterém ope-
rator funguje. Prakticky vSichni operatofi zvla-
daji protokol SIP, néktefi pridavaji IAX, Fayn
zatim stale funguje jen na protokolu H.323.

IP telefonie je hodné citliva na kvalitu pfi-
pojeni. Neni potfeba pripojeni rychlé, ale kva-
litni. DUleZité je, aby odezvy byly kratké
a stalé a samoziejmé aby nedochazelo
k vypadkiim. Z tohoto ddvodu nejsou v sou-
Gasnosti vhodna pripojeni Sifena vzduchem,
ktera muze prerusit kazdy letici ptak. Pfipoje-
ni na bazi DSL je po technické strance dobré,

a3

po ekonomickeé strance je to samoziejmé
horsi. Pokud mate DSL, musite mit telefonni
linku od nékterého z klasickych operéatord.
Ekonomicka vyhoda je tedy ta tam. IdedInim
feSenim je pouziti kabelové televize.

Zaver

Netroufli jsme si jednotlivé operatory
hodnotit, ani vdm nékteré z nich doporuco-
vat, protoze kazdy z vas ma jisté jiné poza-
davky na volani. Berte tedy tento pfehled
jako informativni a vyberte si pravé toho
operatora, ktery vam sedne nejvice.
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USETRETE AZ 50% NA VOLANI

»JAK SE ZBAVIT
LINKY OD TELECOMU?

V kazdém pfipadé bude nutné zaslat
Zadost o zruseni telefonni linky pisemné.
Neni potfeba psat Zadné slohové préace,
staci nasledujici nadpis a Gdaje:

Vypovéd' smlouvy na poskytovani sluzeb
Timto vypovidam smlouvu uzavienou

s vasi spolecnosti.

Cislo smlouvy: (najdete na pravidelném
vyGctovani - téz referencni Cislo)

Jméno a pfijmeni

Adresa a PSC

V (mésto)

Dne

Podpis

Tento jednoduchy dopis odeSlete na adresu:
Cesky Telecom

administrace pozadavki

oddéleni péce o zakazniky

P.0. BOX 10

65610 Brno

Po doruceni dopisu vas bude kontaktovat
specialista na odpojovani, ktery se vas nej-
prve bude snazit presvédcit o vyhodnos-
tech novych tarifi, nasledné vam nabidne
neverejny tarif uréeny pouze pro prichozi
hovory a teprve poté pristoupi ke zruseni
smlouvy. SpiSe nez cenu doporucujeme
jako dlivod ukonceni oznamovat nadbytec-
nost pevné linky - specialista na odpojo-
vani vas nebude tak dlouho zdrZovat.
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Zadny rozdil mezi Pfi dlouhodobém

Volanim v siti vipho- -

Vice tarifli. -

Spickami. zavazném pouziva- ne break si dobijite
ni, levnéjsi pausaini kredit 0,20 K¢ za
poplatky. minutu.
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= PFi vypovézeni
smlouvy do 1 roku
se plati poplatek
702 KE.






