TESTY Mobilni platby

Jak zaplatit
smartphonem

Jorg Geiger, Radek Kube$§

eni to tak ddavno, co byly platby kartou v obcho-

dech velmi nepopularni. Autorizace platby trva-

la velmi dlouho a nezfidka se musel cely proces

kvali vypadkim spojeni opakovat. Dnes jsou

platby kartou naprosto bézné a casto i rychlejsi
nez pri pouziti hotovosti. Mozna je tedy nacase, abychom si
zacali zvykat na dalsi novinku - platby prostfednictvim mo-
bilniho telefonu. Jesté néjakou dobu jisté nebude tento typ
plateb u nds nijak masivné rozsifeny, ale prvni moznosti, jak
zaplatit smartphonem, jiz existuji. Na platbach prostfednic-
tvim smartphont spolupracuji s bankami mobilni operdtori
02 a T-Mobile. Zatimco O2 umoznuje do smartphont nahrat
platebni karty MasterCard, vydané bankou GE Money Bank,
T-Mobile v ramci pilotniho provozu spolupracuje s CSOB a je-
ji alternativni znackou Era.

Platime s NFC

Pro platby prostfednictvim smartphond neexistuji jedno-
znacné dané standardy, ale nejcastéji se vyuziva technologie
NFC (near field communication). Samotnd technologie NFC
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pfitom neni Zadnou novinkou. Bezdratové prenosy dat na
kratkou vzddlenost (fadové nékolik centimetrd) jsou k dispo-
zici uz asi deset let a nyni se ukazuje, Ze se jedna o technologii
velmi vhodnou pravé pro placeni u obchodnikt. NFC jiz vyu-
zivaji bezkontaktni platebni karty, stejné jako platebni ndlep-
ky, které svoje misto najdou nejcastéji pravé na mobilnich te-
lefonech.

Samozriejmeé se casto diskutuji rizika bezkontaktnich pla-
teb, o kterych vSak mtzeme Fici, Ze nejsou o nic vétsi nez pri
platbach béznymi kartami s ¢ipem. Platby mensich c¢dstek se
pritom obejdou bez zadavani PIN, po pfekroceni stanovené-
taktnich plateb najdeme predevsim na strané obchodnikd,
z nichz zatim zdaleka ne vSichni jsou jiZ vybaveni platebnim
terminalem, ktery umoznuje akceptovat platby s vyuzitim
NFC karet a zafizeni. Ve vSech velkych obchodnich fetézcich
u nas vsak jiz prostfednictvim NFC bez problému zaplatite.

Bezkontaktni platebni karty MasterCard i Visa s NFC cipy
dnes jiz ceské banky bézné vyddvaji, takze si staci pozadat
o novou kartu nebo pockat, az vyprsi platnost té soucasné.
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Jisté se neni cemu divit, ze pouziti bezkontaktni platebni kar-
ty je v soucasnosti daleko béznéjsi nez platba pres NFC se
smartphonem.

Dlouha cesta R mobilnim platbam

Pokud byste chtéli NFC platby smartphonem u ceskych ob-
chodnikl vyuzivat, musite splnit hned nékolik podminek. Co
vas pfitom mozna prekvapi nejvice, je fakt, Ze prosta pritom-
nost NFC cipu ve vasem smartphonu nestaci. Pokud mate na-
vé NFC ¢ip implementovan, nijak vam to nepomuze. Apple
totiz NFC pouzivd vyhradneé pro vlastni platebni sluzbu Apple
Pay. To v§ak neznamend, Ze byste pro NFC platby mohli pou-
zit jakykoli smartphone se systémem Android ¢i Windows
Phone. NFC platby mobilem lze totiZ provadét jen prostfed-
nictvim pfistroje certifikovaného poskytovatelem sluzby
a karetnimi asociacemi MasterCard a Visa. Napriklad T-Mobi-
le v rdmci pilotniho provozu NFC plateb s CSOB podporuje
smartphony Samsung Galaxy S III mini, S III, S4 mini a S4.
Seznam zafizeni podporovanych operdtorem O2 (a bankou
GE Money Bank) zahrnuje Samsung Galaxy S5, Note 3, S4 mi-
ni, S4, S I1I mini, Note II, Ace 2 a SIII.

Ani porizenim kompatibilniho, podporovaného smart-
phonu vSak cesta za NFC platbami smartphonem nekonci.
U operatora si musite poridit jesté specidlni NFC SIM kartu
a také néktery z tarifd mobilniho internetu. Pfipojeni k inter-
netu je totiZ nezbytné pro spravu virtudlni karty ve smart-
phonu. Poslednim krokem je instalace prislusné mobilni apli-
kace (O2 Penézenka nebo T-Mobile MyWallet), do které vam
operator posle vasi virtualni platebni kartu. Jak jsme jiz zmi-
nili na zacatku, v soucasné dobé u nds takovéto virtudlni pla-
tebni karty nabizi jen GE Money Bank (spolecné s 02) a CSOB
¢i Era (T-Mobile). V ramci pilotniho provozu to operdtofi za-
tim neumoznuji, ale do budoucna bude mozné mit ve smart-
phonu uloZeno vice rznych platebnich karet.

Kartou, nebo mobilem?

Platba smartphonem prostfednictvim NFC se v zasadné nijak
nelisi od pouziti bezkontaktni platebni karty, mohou byt v§ak
pouzity dodatecné bezpecnostni prvky, které platebni karty
nemaji. V rychlém rezimu staci jen k platebnimu termindlu
prilozit smartphone s odemknutou obrazovkou. Bezpecnéjsi
rezim vyzaduje spusténi pfislusné aplikace a zadani hesla.
Platby vétsich cdstek (nad 500 K¢) se vzdy jesté potvrzuji za-
danim PIN do termindlu. Behem platby neni tfeba, aby byl
smartphone pripojen k internetu.

Samozrejmé se nabizi otdzka, jaké maji mobilni platby
pres NFC vyhody oproti platebnim operacim s bezkontaktni
platebni kartou. Pro nékteré uzivatele bude jisté dostatecny
uz samotny fakt, Ze s sebou nemuseji nosit penézenku a jed-
noduse zaplati smartphonem. Pro jiné miize byt vyhodou, Ze
lze heslem ochranit i mensi transakce. Kazdopadné se jednd
o zajimavou technologii, o které vérime, Ze se i u nds zacne
nasazovat ve vétsi mire, tedy Ze ji zacne podporovat vice ces-
kych bank.

Platby s vyuzitim NFC zatim nejsou pfili§ preferovany ani
v zahranici. Podle analytické firmy Gartner bylo v ramci mo-
bilnich transakci v roce 2013 zaplaceno priblizné 235 miliard
dolard, avSak pouhd dvé procenta z tohoto objemu byla uhra-
zena prostrednictvim NFC.
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Co potiebujete k NFC platbam

Pokud jde o mobilni platby, je bezesporu nejlepsi technologii NFC.
Na strané zakaznika i obchodnika je v3ak tfeba pocitat s pfislus-
nou technologickou vybavou.

Do konce roku 2017 maji byt mezi uzivateli
mobilnich telefonti aZ dvé miliardy smart-
phonti vybavenych NFC ¢ipy. MizZe jit

i o smartphony stfedni tfidy, jako

je napriklad LG G3 s.

NFC museji podporovat i platebni
terminaly obchodniki. Diky jejich
postupné obméné kvili podpofe
bezkontaktnich platebnich Raret
to vSsak nebude problém.

Platby pies NFC nevyuZiva-
jijen smartphony. Visa

i MasterCard jiZ dlouhou
dobu vydavaji bezkontakt-
ni platebni karty s NFC ¢i-
Py, které najdete v nabidce
vétsSiny ¢eskych bank.

MasterCard.

pay,
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MasterCard nabizi mobilni aplikaci MasterCard lokator
pro iOS a Android, ktera vam poradi, u kterych obchodnika
miuZete bezkRontaktni Rartou (¢i smartphonem) zaplatit.

V aplikaci Master- NFC platby smart- PayPal piedstavuje

Card Mobile miZe- phonembé&Ziu02 bezpeény zpisob,
temit uloZenovice aT-Mobiluzatim  jak platit obchodni-
platebnich karet jenv pilotnim pro- ktm po celém své-
apiikazdé platbé vozu, za podpory té, pokud jim ne-

si snadno zvolit, GE Money Bank chcete sdélit idaje
kterou pouZijete. aCSOB. z platebni Rarty.
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Dostupné alternativy

Chcete-li za svoje ndakupy platit prostfednictvim smartphonu
jiz nyni, bez pfechodu k jinému operdtorovi ¢i bance a bez po-
fizeni nového smartphonu, mate hned nékolik moznosti. Sa-
mozrejmé muzete pouzit mobilni aplikaci své banky a v ni
zadat prikaz k ihradg, tfeba i s vyuzitim QR kédu, ktery obsa-
huje vSechny potfebné udaje k provedeni platby. To ale samo-
zfejmé neni prili§ pohodlny zptisob placeni, pokud potfebu-
jete zbozi ¢i sluzbu uhradit ihned.

Pak se nabizi napfiklad PayPal, divéryhodny platebni sys-
tém, ktery vam umozni pfevddét penize obchodnikiim, aniz
byste jim museli sdélit tidaje o vasi platebni karté. Pfedev§im
internetovi obchodnici akceptuji platby pfes PayPal jako rov-
nocenné k thradam kreditni kartou, ale pfes PayPal miiZete
klidné i poslat penize pratellim —a to bez poplatku pfi tuzem-
skych platbach. PayPal ma aplikace pro vSechny bézné mobil-
ni platformy, ve kterych muzete plné kontrolovat sviij ucet.

Vlastni platebni aplikaci, dostupnou pro smartphony
s Androidem a iOS, md také MasterCard. V aplikaci MasterCa-
rd Mobile si mtzete aktivovat vSechny své karty MasterCard,
bez ohledu na to, ktera banka vam je vydala. Ndsledné muze-
te snadno platit u obchodnikd, ktefi tento typ plateb podpo-
ruji a pro kazdou transakci vygeneruji prislusny QR kod. Ten-
to kod nactete fotoaparatem smartphonu a potvrdite platbu
ze zvolené karty. Uvodni aktivace karty je ponékud zdlouha-
v4, ale samotné platby jiZ probihaji rychle. Verze aplikace pro
iOS podporuje nové i autorizaci plateb prostfednictvim
Touch ID, tedy nacteni otisku prstu opravnéného uzivatele.

Ceskou obdobou platebni sluzby PayPal je Mobito, systém
mobilnich plateb podporovany nékolika c¢eskymi bankami
a vSemi tremi hlavnimi mobilnimi operdtory. Sluzbu Mobito
1ze vyuzivat dvéma zpusoby: jednak si ji mlizete propojit se
svym uctem u nekteré ze spolupracujicich bank, nebo si pre-
dem nabit kredit a ten pak pouzivat k platbam u obchodnikt
nebo z néj treba posilat penize prateltim. Platby pres Mobito
akceptuje v Ceské republice vice nez 1 800 obchodnikli a mu-
Zete si jimi tfeba i dobit svij kredit na voldni u tfech hlavnich
operdtorl. Vyhodou sluzby Mobito je dostupnost aplikaci pro
Android a i0S i mozZnost jejiho vyuzivani na obycejnych tele-
fonech prostrednictvim SMS. ® autor@chip.cz

Porovnani platebnich systému
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Apple opét v Cele

PrestoZe mély vSechny ostatni subjekty stejnou vychozi pozici
a naprfiklad Google pfisel se svoji sluzbou Google Wallet mno-
hem dfive, stojaté vody mobilnich plateb rozvifil az Apple uve-
denim sluzby Apple Pay. Jak uz je u Applu zvykem, zjednodusil
cely systém mobilnich plateb na naprosté minimum, napfiklad
i tim, Ze pro vyuziti NFC plateb neni nutné ménit SIM kartu (jeli-
RoZ jsou Udaje z platebnich karet ukladany do specialniho Sifro-
vaného ¢ipu) ani si nechat v bance vystavovat virtualni platebni
Rartu. Staci jen vasi stavajici platebni kRartu vyfotografovat iPho-
nem, po telefonu provést ovéreni na zakaznické lince vasi ban-
Ry —a muZete platit. Pro ovéreni plateb se navic pouZiva otisk
prstu, taRZe se obejdete bez vytukavani hesel. Jednodussi to
snad uZ ani byt nem(ze.

Ani ve Spojenych statech nepodporuji Apple Pay zdaleRa
vSechny banRy a obchodnici, ale zajem uzivateld o tento typ
plateb je obrovsky. Jen za prvnich 72 hodin od spusténi nové
platebni sluzby si majitelé iPhont 6 aktivovali cely milion pla-
tebnich Raret.

Bitva o platebni systémy, respektive o poplatRy, Rteré z nich
plynou bankam a provozovateldim réznych platebnich systé-
m, ale zdaleka nekonci. Proti Apple Pay se boufi pfedevsim
velké maloobchodni fetézce v Americe, Rteré nechtéji Applu
prepustit exkluzivni Rontrolu nad daty o zakaznicich. Wal-
-Mart, Best Buy a néktefi dalSi obchodnici radéji podporuiji pla-
tebni sluzbu CurrenC, ve Rteré maji vetsi kontrolu nad daty za-
RaznikU a navic nemusi z kazdé transakce odvadét poplatek
zprostiedkovateli.

GOOGLE MASTERCARD

APPLE PAY WALLET MOBILE MOBITO NFC PAYPAL PAYPASS PAYWAVE
Provozovatel Apple Google MasterCard MOPET CZ 02, T-Mobile eBay MasterCard Visa
Podpora u obchodniki v CR cca 150 miliond
(pocet) 0 0 410 pres 1800 pres 30 000 registrovanych pres 30 000 pres 30 000
uzivatell
Zabezpeceni dobré uspoRojivé dobré dobré dobré dobré dobré dobré
Komfort velmi dobry dostatecny dostatecny dobry dobry velmi dobry dobry dobry
Platba prostfednictvim Rreditni/debetni reditni/debetni  reditni/debetni  bézného uctu,  kreditni/debetni kred“k”a'{f;bet”" kreditni/debetni  Rreditni/debetni
Rarty Rarty Rarty nabitého Rreditu Rarty el k’reditu Rarty Rarty
Nutnost pripojeni k internetu O O ] ] | | | O O
Ovéfeni pomoci PIN/otisku prstu 0o/m u/d0 H/m u/d0 u/d0 H/m u/O0 u/O0
Moznost platby bez ovéreni | | u
= - = = (do 500 K?) = (do 500 K¢) (do 500 K¢)
Podpora NFC 5 NFC | B
p:Lj_\Ze \{;F{l}\}g?cifs ve smartphonech O O v certifiRovanych O NFC Cip v Rarté  NFC ¢ip v Rarté
pp s Androidem smartphonech
Aplikace pro 7 3 . .
Android/iOS/Windows Phone O/m/0 u/m/0 u/m/d u/m/0 u/m/0 H/m/m neni nutna neni nutna
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