AN VYHLEDAVACE

Dominance internetového kolosu

Oviadne Google internet?

Uz delsi dobu znamena Google vic nez pouhy vyhledavac. Miliardovy koncern pohani celé internetové
soustroji - a ne kazdému je to po chuti.

Text: Kim Kranz, autor@chip.cz

oogle is every user's darling” - jesté

dosud. Tak pomalu se totiz nékdejsi
image Uspésného snazeni dvou ambicioz-
nich studentl méni v obraz ziskuchtivého
impéria. Google se vSak stava stredem
zajmu: Kolik moci koncentrované v jednom
podniku mize internet unést?

TEZE 1

Google dominuje
internetu

,Silu znacky (...) jsem dlouho systematicky
podcenoval. Teprve ve druhém roce u Goog-
lu jsem poznal, Ze je vSechno mnohem
vétsi, nez jsem si myslel,“ pfiznal nedavno
Séf Googlu Eric Schmidt. A podobné se asi
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zmylili i mnozi konkurenti. Dnes je koncern
natolik velky, Ze Zadny uzivatel webu ani
Zadny internetovy reklamni agent se bez
vymoZenosti a sluZzeb Googlu neobejde.

A tak tento vyhledavac podle prizkumu
trhu firmy ComScore pouZziva v anglicky
mluvicim svété skoro kazdy druhy, a napfi-
klad v Némecku je to podle poctu webo-
vych pfistupl dokonce 85 %. U nas ho sice
jasné prekonava Seznam, ale za posledni
dva roky se rozdil mezi nimi dramaticky
zmensil.

Ono se ostatné v celosvétové siti vibec
tézko najde néco, co by Google nenabizel
zdarma nebo co by nemél v programu - at
jde o maily, software, fotografie ze satelit(,
Sifeni reklamy, placeni on-line, nebo sluzby
pro mobilni telefony.

JE NUTNE NARIZOVAT GOOGLU PRAVIDLA?

Google daleko vice nez kterykoli jiny podnik urcuje, jak uzivatelé internetu vnimaji

zasitovany svét. Méla by tedy byt takova koncentrace moci reglementovana, podobné
jako je tomu v tiskovém ¢i rozhlasovém zakoné?

Petr Kratochvil
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V soucasné dobé je
Google jednim z nej-
vétsSich zdrojl obec-
nych dat o uZzivatelich.
Se stéale rostoucim
poctem sluzeb nabize-
nych Googlem poroste
i mnozstvi informaci,

fikovanymi) Gdaji o uzivatelich, vznikne
databaze, po které touZi kazdy ,velky
bratr“. Kontrola a transparentnost prace

s 0sobnimi Gdaji maze v budoucnu zabra-
nit velkym problémuam. Napriklad pristup
Googlu v Ciné ukazuje, 7e ne vie mliZe byt

tak svobodné riizové, jak se to na prvni
pohled zda...
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Rachel Whetstoneova
tiskova mluvéi Google Europa

Google mUze byt nejpo-
pularnéjsim vyhledava-
¢em v Evropé, ale
domnivam se, Ze neni
spravné z toho vyvozo-
vat, Ze dominujeme
celému webu. VZdyt

kliknuti. Tato svobodna volba je pro ochranu
uzivatell rozhoduijici. To také drzi podniky
jako Google pfi zemi a podnécuje inovace.
Namisto durazu na regulaci a kontrolovani
webu by se zakonodarci méli soustredit na
to, aby jesté vice lidi v jesté vice zemich
dostalo pristup k internetu. Nebot kazdy by
mél uz od narozeni mit stejné Sance ziska-
vat informace, ucit se a komunikovat.

Jak se proslycha, brzy budou nasledovat
i vlastni procesory. Nepochybné se o tom
uvazuje, jak se nedavno podrekl Urs Holzle,
technicky vedouci u Googlu. Podobné jako
odpovidajici experty. V tomto pfipadé inzeny-
ry, ktefi kdysi pro konkurenta Intelu Digital
Equipment Corporation (DEC) vyvijeli prelo-
movy procesor Alpha. Chce tim internetovy
premiant vstoupit také do hardwarového
obchodu? V prvni fadé ma asi v imyslu
takto vybavovat vlastni pocitace. Zda se, ze
se Google snhaZi nejen posilovat své impéri-
um, ale také zUstat nezavislym.

Kazdopadné zatim konec jeho expanzi
neni v dohledu. Jako dalsi se v jeho hledac-
ku objevuje rychly standard mobilnich radio-
vych siti UMTS. Eric Schmidt prorokuje:
L,UMTS je to nejlepsi, co za dlouhd léta
Google potkalo. Co budou uZzivatelé délat
nejdrive? Budou néco hledat v Googlu.“
A bude mit urcité pravdu.

Google zostruje soutéz

Touha po moci sem, touha po moci tam -
rostouci vliv Googlu na svét internetu ma

i kladnou stranku: tak jak dravy podnik
napravo i nalevo spasa vse, co se mu i jen
priblizné ,hodi do krdamu*, uZzivatelé jeho vel-
mocenskym choutkam vdéci za nové a lepsi
nabidky. Nejspi$ by nas provozovatelé free-
mailu jesté dnes odbyvali par megabajty
pameéti, nebyt toho, Ze Google-Mail v roce
2004 zved! latku se svym gigabajtem. Kon-
kurenti jako Yahoo nebo GMX pak prosté
museli ,dorovnat vklad*“.

Od jisté doby se uz dokonce i vlady citi
povolany k zasahtm proti Googlu. Prominent-
nim prikladem je ,Quaero“, které chce
némecko-francouzska rada ministrd podpofit
250 miliony eur a na némz se podileji koncer-
ny jako Siemens nebo SAP a také rizna vyvo-
jova centra. Quaero ma dodavat feSeni, ktera
by umoznovala provadét reserSe multimedial-
nich obsahu. Specialista na vyhledavace
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> Wolfgang Sander-Beuermann z hannoverské
univerzity spatfuje v projektu Quaero ,jedinou
a posledni Sanci pro Evropu, jak nééim ¢elit
monopolu americkych koncernd“. Pro Google
je to jen ,konkurence, ktera vede k vice uZiva-
telim a pfinuti nas zdstat u mice*.

Google oslabuje Microsoft

Google se stane ,Microsoftem internetové
branze“, syckuji mnozi jeho kritici. Opravdu
existuje nebezpeci, Ze jednou budou uzivate-
Ié pohliZet na zasitovany svét uz jen brylemi
Googlu. Na druhé strané to vSak konecné
znamena vyhlidku na silného globalniho
hrace, ktery si to se softwarovym gigantem
bude schopen rozdat.

Momentéalné figuruje Google s trzni hod-
notou 95 miliard eur (zdroj: Bloomberg)
mezi nejvétSimi podniky svéta na 35. misté,
Microsoft je se 195 miliardami eur na misté
patém (1. misto: General Electric). Vzdor
ohromnému naskoku vSak Microsoft bere
o 30 pricek nize umisténého konkurenta
vazné. Ostatné od té doby, co Google pytlaci
v jeho hlavnim reviru, mu také nic jiného
nezbyva.

Kevin Turner, Chief Operating Officer Mic-
rosoftu, vystupoval na ¢ervencové konferen-
ci bojovné. Jeho slova ke Google Desktop
Search a Enterprise Search byla ostra: ,Pod-
nikové vyhledavani je nas obchod a Google
na tom nic nezméni.“ Jesté vzrusenéji
vyznél jeho komentaf k Gtoku Googlu na
»dojnou kravu“ Microsoftu Office: ,Nedopus-
time, aby nam tito lidé ujidali chléb z nase-
ho stolu.“ Microsoft by si vSak mél svij

chléb velmi pevné ohradit: Google v podobé
Writely.com koupil webovou platformu pro
zpracovani textu. A v béhu jsou testovaci
faze googlovského kalendare a Spreadshee-
tu, softwaru pro tabulkové vypocty. Pfitom
se Google nikdy nespokojil s pouhou napo-
dobeninou vzoru, jak ostatné dokazuje
potencialni ,zabijak“ Excelu Spreadsheet -
v ném muZe paralelné pracovat aZ deset
uZivatell na jednom dokumentu.
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Google ignoruje ochranu dat
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,Don't be evi
Je na tom néco zlého, kdyZz koncern konec
koncl nabizi vSechny své sluzby zdarma?
Cena, kterou za to uZivatel zaplati, je vyso-
ka: Google si vyhrazuje pravo vyuZzivat

a vyhodnocovat data, ktera po sobé surfafri
zanechaji. Jak (a zda vlibec) jsou data chra-
néna, se uzivatel nedozvi.

Po prvnim pokfiku ochrancl dat mnozi
uZivatelé akceptovali strojovou analyzu e-
mailu. Pokud jsou vSak tato data spojena
s individualnim Gétem u Googlu, vznikne tak
obsahly a personalizovany surfovaci proto-
kol. Radé&ji ani nedomyslet, co se bude dit,
bude-li takovy protokol propojen s daty
Z bezplatné sité WLAN, jak ji Google pfipra-
vuje pro San Francisco. Po takovychto uziva-
telskych profilech by mohl leckdo zatouzit,
tfeba i Grady, které své obcany sleduji s vel-
kou oblibou - ty by pak potfebné informace
dostaly pfimo na stfibrném tacu.

Neni divu, Ze ochranci dat maji k tomuto
zplsobu ,kadrovani“ dat silné vyhrady. Thilo
Weichert, zmocnénec pro ochranu dat ve

, napsal si Google na svUj stit.

DOMINANCE INTERNETOVEHO KOLOSU

BRANA DO INTERNETU

SVETOVY INTERNET

MSN - 12,9 % \ Yahoo - 27,9 %

_—

AOL - 6,7 %
Ask - 5,3 %

ostatni - 1,3 %
Google - 44,1 %

Zdroj: ComScore

Suverén: Neni divu, Ze synonymem pro vyhledavani
na internetu se stalo ,googlovani“. Prostfednictvim
premianta mezi vyhledavaci dnes ve svété vyhledava
pies 44 % surfafu, u nas mu patfi vice nez 25 %.

CESKY INTERNET

Google - 25,3 %

Centrum - 5 % fi==1"
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Jyxo - 2,5 %

Ostatni - 1,3 %

Seznam - 65,9 %

Zdroj: Toplist.cz

Slesvicku-Holstynsku, se obava, e ,prosaze-
ni evropskych nebo némeckych predpisu pro
ochranu dat bude velmi té7ké, ne-li zcela
nemozné, nebot podniky jako Google maji
firemni sidlo v USA“.
http://googleblog.blogspot.com m m m





