Visualization Space

Systém Visualization Space Marka Lucenteho
ma nalézt své uplatnéni napriklad pf¥i védec-
kych vizualizacich. Vykonny hardware poskytu-
je dostatec¢nou vypocetni silu pro manipulaci
s enormné velkymi databazemi, napftiklad
s geoseismickymi daty. Mezi dalsi oblasti vyuzi-
ti patfi vzdélavani a zabava. Uzivatel se miize
zlcastnit virtualni prochazky po historickém
mésté nebo letecké cesty nad kontinenty.

A jaké jsou ceny za Visualization Space?
Systém sestava z PC, video digitizéru, zvuko-
vé karty, mikrofonu a grafického akceleratoru,
to vSe za cenu kolem 15 000 USD. Cena dis-
pleje zalezi na jeho velikosti, zobrazovac o Sit-
ce 2 metry stoji kolem 30 000 USD.

Info: http://researchweb.watson.ibm.com/
imaging/vizspace.html

Rozhrani budoucnosti

VSechno bude jinak, rozhlasuji pocitacovi vizionari. Zahodte mysi a klavesnice, prichazeji nova
rozhrani mezi Clovékem a strojem - s pocitaci budeme komunikovat prostrednictvim reci,
gestikulace, mimiky. Michal Cerny, michal.cerny@vogelburda.cz

Svét v jeho rukach

Vypada to téméf jako zazrak. Experimentator stoji v mistnosti

a na projekénim platnu pred nim se ve 3D stereoskopické projek-
ci vznasi obraz zemékoule. Muz na sobé nema navlecené datové
rukavice a la Tom Cruise ani nepotfebuje jakékoli trekovaci zari-
zeni — a presto se zda, jako kdyby ,,drzel svét ve svych rukach®
Kdyz pohne pravou pazi, vyobrazeny glébus sleduje pohyb a pre-
sune se z jednoho okraje projek¢niho pldtna na druhy. ,,A ted se
rozto¢!“ prikazuje experimentator a sleduje, jak globus pomalu
zadina rotovat kolem své osy.

Sledujeme demonstraci systému Visualization Space od fir-
my IBM, ktery md ukazat novou cestu k budoucim rozhranim
mezi ¢lovékem a pocitacem. Jeho autor, vyzkumnik Mark
Lucente, o sob¢ prohlasuje, Zze nema prili$ rad typické proprie-
ty svéta IT soulasnosti — klévesnice nebo monitory. Rik4
o nich, Ze jsou jenom malymi prizory do digitdlniho prostoru.
Lucente tak navrhl zcela novy zptisob komunikace mezi ¢lové-
kem a strojem - Visualization Space, interaktivni mistnost,
kde sta¢i mavnout rukou nebo vyslovit prani prirozenou reci,
pocita¢ mluvené slovo nebo gestikulaci v mziku zanalyzuje
a v realném case zareaguje.

Mark Lucente navrhl svij systém jako prostor o rozmérech
priblizné 4 x 8 metrd, kdy jednu ze stén tvofi platno se zadni
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projekci. Uzivatel se ocitd v interakci prostfednictvim dvou
kanalu - jednak fedi, jednak pres vizualni vstup, v némz poci-
ta¢ analyzuje gestikulaci ¢i postaveni téla. Experimentator ma
u sebe bezdratovy mikrofon, kterym se zaznamendva
fec, a také ho snima kamera prenasejici Zivé video. Pro analyzu
gest a postoju pouzil tym vyzkumnikt software PersonFinder,
jehoz autory jsou védci z MIT (Massachusetts Institute of
Technology). Pro rozpoznavéni fe¢i byl nasazen software IBM

ViaVoice.

Zahraj country - a kde je bankomat?

IBM nabizi svoje systémy rozpoznani reci automobilkam General
Motors a Honda. V automobilech firmy Honda (nap¥. v modelu
Acura RL) systém dovoluje Fidici v priibéhu jizdy zjistovat pouze
hlasem stav automobilu, kontrolovat radio, CD prehravac nebo
ridit systém GPS, kontrolovat provoz a podobné. Jednoduchymi

recovymi prikazy mize napriklad vybirat oblibené skladby na
CD, volit a prepinat rozhlasové stanice, ménit hlasitost, ovladat
mobilni telefon atd. To je velmi dillezité zejména z hlediska bez-
pecnosti Fizeni, protoZe Fidic nemusi sklanét sviij zrak a miiZe se
plné vénovat fizeni automobilu a sledovat provoz pred sebou.
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- 0d noZe z pazourku se mame co u¢it

Lze tedy v systému Visualization Space vidét
budoucnost rozhrani mezi ¢lovékem a strojem?
Mnozi jsou presvédceni o tom, Ze ano - a Ze pre-
sun ke skute¢né ,lidskému“ zptsobu ovladani je
uz nacase. ,Navzdory technologickému pokro-
ku, ktery déli kamennou sekeru nebo ntiz z pa-
zourku od moderntho pocitace, se mame od
téchto prastarych nastroji stédle co udit,“ mini
v ¢ldnku publikovaném na internetu novinarka
Emily Benedekova. ,Néstroje z minulosti byly
mnohem tésnéji adaptovany na své uZivatele
a jejich efektivnost zavisela na tvaru a na zruc-
nosti ¢i sile téch, kterym slouzily. Pocitace se
naproti tomu vyvijely ponékud odlisné. Péivodné
byly vytvofeny pro vysoce specidlni pouziti velmi
poucenych uzivateld, a teprve nedavno zacaly byt
adaptovany pro bézny zivot.“

Mnozi proto tvrdi, Ze s technologiemi se
budeme jiz brzy domlouvat gesty, fe¢i nebo
obli¢ejovou mimikou, a rozhlasuji, Ze klavesni-
ce u pocitacd zmizi béhem nékolika malo
desetileti. Jedna se o realistickou predpovéd?
Vedouci oddéleni Voice Technologies and Sys-
tems firmy IBM Jan Sedivy Fika, Ze je tfeba byt
ponékud opatrnéjsi. ,Zcela urcité Ize dnes fict,
ze interface budoucnosti bude multimodalni -
to znamena, Ze vstupy budou do systému prou-
dit prostfednictvim rtiznych modalit. Témi
mohou byt napfiklad kldvesnice nebo mys,
muze to byt tuzka pisici na obrazovku, ktera je
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»touch senzitive® — nebo to muze byt i rec.

Vize vSudypfitomnych senzorii

Eeessssssssessssssssmmn  \/irtudlni asistent posadky

Smysluplna konverzace s roboty ¢i palubnim pocitacem, ktera byla desetileti jednim ze
zakladnich prvki literatury science fiction, se stava skutecnosti diky spolupraci védci
z Amesova vyzkumného centra NASA a odbornikii firmy Xerox. Cilem systému, ktery nese
oznaceni Clarissa, je usnadnit astronautiim jejich kazdodenni pracovni tkoly na palubé
International Space Station (ISS).

Astronauti béhem svého pobytu na mezinarodni vesmirné stanici vykonavaji p¥iblizné
12 000 uvkont, které zahrnuji napriklad tudrzbu systémil pro podporu Zivota, kontrolu
skafandrii, védecké experimenty nebo pravidelné zdravotni prohlidky. Clarissa pritom
reaguje na hlasové povely ¢lenli posadky a nahlas predcita instrukce potfebné pro bez-
chybné plnéni pripravenych tkold.

Clarissa umi rozpoznat jednotliva slova, ale také kompletni véty a slova v kontextu a dokaze
reagovat na velké mnozstvi prikazii vyjadrenych riiznym zplisobem. Cely systém rozpozna-
vani reCi nyni zpracovava jednotliva slova ve vété, definuje pravdépodobnost, podle které
jsou jednotliva slova spravné identifikovana, a nasledné aplikuje algoritmus se schopnosti
ucit se na zakladé jiz ziskanych informaci.

vSude v ,chytrych mistech® (smart places) slouzily uzivateltim.
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Firma IBM ve svych vizich vykresluje podobu budoucnosti, ktera by
se v nékterych svych socidlnich aspektech mohla zdat az neskute¢na.
Trendem by se mohlo stat rozpusténi pocitacti do vSudypritomnych
senzorickych poli, obklopujicich lidské navstévniky. ,V soucasnosti
digitalni svét navitévujeme, nahlizime do néj svétliky pocitacovych
monitori a manipulujeme jim pomoci klavesnice a my$i,“ pise
k tomu William J. Mitchell ve své knize E-topia. ,Po¢indme si pfitom
podobné jako technik pracujici s radioaktivnim materidlem, jimz
manipuluje v boxu pomoci navlekil na ruce a umélych ramen. Nase
stroje ovladaji digitdlni svét piimo, ale malokdy si uvédomuji analo-
govy svét, ktery obklopuje jejich kyberprostor.“

Podle IBM by se tak trendem mohly stat vSudyptitomné tech-
nologie pronikajici prostorem ve formé malych senzort, které by
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Vezméme si napiiklad konferenci konajici se v takovémto inteli-
gentnim prostoru. Videokamera by sledovala kazdého nové pri-
choziho, systém by rozpoznal, o koho jde, a kdyz by se doty¢ny
usadil na misto, projektor by na sttl pfed nim mohl promitnout
tfeba program, ktery se bude na schuizi projednavat.

»Samoziejmé se nabizi otazka, jestli by lidé skute¢né chtéli byt
sledovani senzory a zda takové vymozenosti skute¢né chceme
mit, nebo ne,“ dodavé Jan Sedivy. ,Kazda technologie bezpochy-
by narazi také na socialné-psychologické bariéry.“

Zaostreno na fec
Jednou z modalit, ktera by mohla sehrat vyznamnou ulohu pfi
utvareni vyspélého interface budoucnosti, je pfirozend rec. Jak jiz -
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EIR REPORTAZ Multimodalni systémy mmmmm Nahrada lidi za pocitace

- bylo zminéno, v systému Visualization Space Marka Lucenteho
tuto tlohu obstarava program Via Voice, jeden z nejrozsifenéjsich
softwart pro tento segment trhu. Takzvané NLU neboli Natural
Language Understanding je zalezitosti teprve nékolika poslednich
desetileti, boom fec¢ovych systémii nastal ptiblizné na konci 80. let
minulého stoleti, v souvislosti s uvedenim do praxe statistickych
metod (skryté Markovovy modely), s nimiz software pro rozpo-
zndvani feci pracuje.

Ztejmé kazdého, kdo by se zajimal o technologie rozpoznavani
feci, napadne otazka: Co vSechno jiz pocitace dokazi rozpoznat?
Jedna se pouze o relativné omezené sady prikazii, nebo jsou sku-
te¢né schopny porozumét plynulému toku feci? I s pouzitim
modernich matematickych metod z oblasti umélé inteligence
musi dialog se strojem stale pojednavat o pomérné tizce ohranice-

JInterface budoucnosti
bude multimodalni.”

Jan Sedivy, Feditel Voice Technologies and Systems IBM

ném tématu. Jadrem NLU aplikace nejsou ani tak rutiny urcené
pro samotné rozpoznavani feci, jako spisSe tzv. dialog manazer —
softwarova nadstavba, ktera uzivateli poklada upresnujici dotazy,
systém dale filtruje komunikaci od redundantnich $umi a vyjad-
feni a z odpovédi je schopen generovat informace pro databazi.

Jak se dostanu k nejblizsi benzinové pumpé?
Systémy NLU, schopné porozumét ptirozené reci a vybavené dia-
log manazery, nachazeji své uplatnéni jiz dnes, a to predevsim ve
dvou hlavnich oblastech. IBM nabizi své produkty ViaVoice pro
telefonii v call centrech. Pocita¢ové programy dnes tspé$né nahra-
zuji napriklad spojovatelky. U leteckych nebo dopravnich spolec-
nosti Ize diky NLU systémtim objednévat lety nebo poskytovat
informace o spojeni v jizdnich fadech.

A druha oblast vyuziti? Predevsim se jedna o mobilni zatizeni
— at uz mobilni telefony, ¢i hlasové systémy v automobilech. V pri-
padé mobilnich telefoni se hlas zatim prilis neprosadil, v automo-
bilovém priimyslu je v$ak situace zcela jind. Ridic¢i se musi plné
vénovat Fizeni a kazdé rozptyleni jejich pozornosti znamena
snizeni bezpe¢nosti — v tomto pripadé tedy ovladani feci, bez nut-
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CO BUDE V TELEVIZI?: V souvislosti s pFi-
chodem digitalni televize bude problém vyznat
se v nabidkach desitek stanic. Cilem je udélat
ovladani hlasem, aby bylo mozné t¥eba se jed-
noduse zeptat: na kterém programu ted bézi
zpravy?
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Jednou z oblasti, kam firmy sméruji svoje recové produkty, je tele-
fonie v call centrech. Pocitacové systémy, které jsou vybaveny
softwarovymi nadstav-
bami - dialog manazery
- dokazi jiz dnes tispésné
nahrazovat lidské opera-
tory. To pro firmy zname-
na znacnou  Usporu
nakladd.

nosti snimat ruce z volantu, predstavuje znaény prinos. Dokazuji
to automobilky, které stale castéji vybavuji své modely navigac-
nim GPS systémem ovladanym hlasem.

Odfiltrovat Sum stale jesté moc neumime

Vyplni se tedy vize, Ze béhem nékolika mélo let prejdeme na
interface ve stylu Visualization Space Marka Lucenteho a zahodi-
me mysi a klavesnice? V jakychkoli futurologickych predikcich je
treba byt opatrny a mit na paméti, ze pti pouziti multimodalnich
systému je kazdy typ vstupu velmi uzite¢ny ve specifickych situa-
cich, zatimco v jinych mize byt témérf nepouzitelny. ,,Napriklad
fe¢ je velmi vhodnd, pokud chceme pracovat s velkymi agregatni-
mi celky,“ ik Jan Sedivy. Klavesnice umoziuje velmi efektivné
zaddvat ¢isla nebo jiné tidaje. Pokud v8ak vés televizor ptijima 400
televiznich stanic se 2000 show, je mnohem efektivnéjsi jednodu-
$e rict: ,A ted mi ukaz program, kde hraji detektivku s Jackem
Nicholsonem.*

Samotné strojové zpracovani recovych vstupti dnes nepredsta-
vuje zavaznéj$i problém, hardware je dostate¢né vykonny. Potiz
véak casto vyvstava s mikrofony — pokud se uzivatel pohybuje
napfiklad v bézném domacim prostredi, které vyplnuje hluk ostat-
nich ¢lent rodiny, predpoklada se, Ze nebude potreba, aby u sebe
mél navic vlastni mikrofon. Systém zabudovany ve zdech domu by
mél splnit jakékoli dostatecné nahlas vyfcené prani. Z toho diivodu
existuji mikrofonova pole, pomoci nichz je mozné uzivatele treko-
vat. I tak ov§em stale existuje problém odfiltrovani nezadoucich
$umi, s nimiz si soucasné systémy casto nedokazi poradit. ,Dd se
fici, Ze na tom intenzivné pracujeme,” ik Jan Sedivy. I z toho
davodu, Ze uméld inteligence nasich systému neni zcela dofesenou
zélezitosti, patfi skute¢né dokonaly interface budoucnosti z velké

casti do rise védecké fikce. Michal Cerny wm
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TECHNOLOGIE 0D FIRMY OMRON: Pocitace ¢i mobilni telefo-
ny budeme stale castéji ovladat gesty ¢i oblicejovou mimikou.
Predzvésti v tomto sméru je technologie rozpoznavani obliceje.
OKAO Vision Face Recognition Sensor ma identifikovat tvar

uzivatele mobilniho telefonu a zajistit tak vyssi bezpecnost
mobilnich zaFizeni.
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