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Pfehled VoIP operdtord

Vybirejte — je z ceho!

Chcete-li pouzivat plnohodnotné VoIP, které by mélo nahradit pevnou linku, je tfeba vybrat vhodného
operatora. Chip vam prinasi velky prehled operatori piisobicich na ¢eském trhu.

Text: Vratislav Klega, vratislav.klega@chip.cz

olP by uz nemélo byt sekundarni sluz-
Vbou, ktera doplriuje mobilni telefon,

nebo dokonce béZznou pevnou linku.
VolP by mélo byt plnohodnotnou alternativou
k pevné telefonni lince, tak jak ji zname
z nabidky spoleénosti 02, nebo jesté dfive
z nabidky spoleénosti Cesky Telecom. | kdyz
pouzivate sluzbu ,over interet protocol”,
budete potfebovat operatora, ktery vam pri-
déli bézné telefonni Cislo pro prichozi hovory
a ktery také zajisti, abyste se dovolali do
vSech verejnych siti a v neposledni fadé i na
nouzové linky.

Vyhér je dostatecny

Operatorll, ktefi nabizeji své sluzby, je sku-
tecné dostatek. VétSina z nich plsobi jen
lokalné a Gasto zaroven funguji jako interne-
tovi providefi. Prodej internetu je ve vétSiné
pfipadd jejich primarni sluzbou a VolP je
doplikem pro zakazniky.

Telefonovani poskytované providerem ma
fadu vyhod. Mate jistotu, Ze jeho sit je pro
telefonni sluzbu optimalizovana (hlasové
pakety maji pfednost pred vSim ostatnim), za
telefon i internet platite pouze jednu fakturu
(ve vétSiné pfipadl) a nezfidka dostanete
i néjaky ten bonus, pokud si od jedné spolec-
nosti objednate vice sluzeb.
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Televize, internet i telefon

0d naseho minulého prehledu operatori se
mnoho zménilo. Dva nejvétsi kabelovi opera-
tofi (dnes uz vlastné jen jeden) dlouho slibo-
vali spusténi levného telefonovani. Jiz néko-
lik mésicl si mGzete sluzbu VolP objednat jak
od spolec¢nosti UPC, tak od spoleénosti
Karneval, kdo vSak ¢ekal smrtelny zasah pro
02, ten se mylil. Nejvétsi problém pevné linky
- vysoky mésicni pausal - ani jeden z kabe-
lovych operatord nezrusil. K dobru je jim pfi-
pocteno, Ze ani v jednom pripadé nemusite
mit objednané dalsi sluzby (televizi, internet),
takZe ceny, které vidite v tabulce, jsou sku-
tecné konecné. VUci pevnym linkam od 02 je
to velice zajimava nabidka, ceny ostatnich
VoIP operatort jsou vSak hluboko pod touto
hodnotou. Vyhodou je, Ze pokud vyuzivate
vSechny sluzby, tedy televizi, internet i tele-
fon, ziskate slevu. V téchto pripadech vSak
musite pocCitat s celkovym mési¢nim pausa-
lem pohybujicim se kolem 1000 K¢é.

Skype jako reseni?

Davno pry¢ jsou doby, kdy byl Skype neod-
myslitelné svazan s pocitacem. Prestoze vét-
Sina uzivatelll provozuje Skype jen na pocita-

Skype v bézném domacim telefonu nebo

A
Karneval

KaRNEVAL NETPHONE
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RETECALL

www.retecall.cz

v zarizeni, které jej pripomina. Vyhodou je, ze
s takovym zafizenim nemusite mit spustény
pocitac, a presto miZete telefonovat.

Chcete-li vSak Skype pouZivat jako plno-
hodnotnou nahradu pevné linky, narazite na
fadu problém{.

Prvnim problémem je to, Ze nedostanete
Ceské prichozi CGislo. Svym pratelim urcité
neudélate radost, budou-li vdm muset telefo-
novat tfeba na polské cislo.

Dals$i nevyhodou je to, Ze za toto pfichozi
¢islo musite platit rocni pausalni poplatek ve
vySi 30 eur. Pokud to rozpocitame na 12
mésicu, prijde vas vlastnictvi prichoziho Cisla
na cca 80 korun mésicné.

Nezapomenme také na problém se sloZi-
t6jSi platbou a prakticky nulovou technickou
podporou. Skype hardware je navic nesrov-
natelné drazsi nez bézny IP telefon nebo VolP
brana.

Sluzby Skypu se nam v minulosti velice libi-
ly, dnes je vSak vhodny spiSe pro videohovo-
ry mezi uzivateli PC. Sluzba Skypeln (pfichozi
¢islo) nema pro nasince prilis vyznam a ceny

SkypeOut (volani na bézné linky) uz také
Neprekonatelny
zOstava Skype pfi volani do zahranici a mezi
pocitaci. Bez videohovort si uz ,skajpovani“
nedokazeme predstavit.

nejsou bezkonkurenéni.

SoFTPHONE
www.skype.com www.softphone.cz
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» Pausal rozhoduje
Kterého operatora vybrat? Pokud rozumnou nabidku
(tedy bez pausalu) neposkytuje vas internetovy provi-
der, podivejte se do nasi tabulky, pfipadné grafu. Jak
je vidét, minutové ceny jsou si velice podobné, nejvy-
raznéjSim zplsobem ovliviiuje cenu mésicni pausal.

Do grafu vSak neni mozné zahrnout podstatnou
proménnou z ceny hovoru: zplsob tarifikace. Férovi
operatori Uctuji hovor po sekundach hned od zacat-
ku. Néktefi operatori vSak Gctuji celou prvni minutu,
a néktefi dokonce dvé! Jak se to projevi?

Srovnejme dvé nabidky, které jsou v nasi tabulce
hned vedle sebe: VOIPEX a VolP-Telekom. Na prvni
pohled ma VoIPEX nizsi ceny. Pocitejme: Mésicné pro-
vedete 60 hovorl na pevnou linku ve Spicce, pricemz
doty¢ného nezastihnete, takze hovor trva 6 sekund.
Zatimco u VolPEXu zaplatite 71,40 K¢ za 60 protele-
fonovanych minut, u VolP-Telekomu zaplatite jen
60 x 6 sekund, tedy 6 minut za 7,20 K¢. Telefonova-
ni se sekundovou tarifikaci je tak vyrazné levnéjsi.

Pokud tedy budete vybirat operatora, volte takové-
ho, ktery ma nulovy mésicni pausal a sekundovou
tarifikaci (v tabulce oznaéeno 1+1).

Jak se vyznat v nasi tabulce a grafu?

V tabulce pfinasime seznam operatord a jejich
zakladnich tarifu, které neobsahuji Zadné volné minu-
ty. Pokud telefonujete vice, bude vhodné, podivate-li
se na web operatora. Vétsina z nich nabizi i tarify

www.upc.cz www.voinet.cz WWW.VOIpex.cz
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iZ§imi cenami za telefo-

0

s pausalem, ale
novan. B

V tabulce dale ﬁalei?ete polozku ,aktivace*, to je
cena za zfizeni sluzby. V této cené je také zahrnuto
¢éislo pro prichozi hovory.

Mésicni pausal pak uvadi, kolik musite mésicné
zaplatit, aniz ,zvednete sluchatko*“. Zbytek tvofi ceny za
telefonovani. VSechny ¢astky jsou samoziejmeée s D

Posledni fadek oznacuje zpusob podi
jak jsme si vysvétlili vySe. Ru

02 Standard. Ten samoziejmé neni VoIP, ale je to
konkurence k nabizenym sluzbam.

Z grafu muUZete snadno odecist, kolik zaplatite
u toho kterého operatora pfi zadaném poctu minut.
SloZeni provolanych minut vypada tak, Zze 25 % hovo-
rii bylo provedeno ve Spicce, 55 % mimo Spicku a 20 %
hovorli sméfovalo do siti mobilnich operatord. Tarif
02 Standard se do naseho grafu vesel jen z€asti, zby-
tek rostl opravdu hodné vysoko.

Vybrali jste?

At uz zvolite kteréhokoliv VolP operatora, vase nakla-
dy p0jdou vyrazné dold. Méte-li kvalitni pFipojeni
k internetu, nechcete platit drahy pausal za pevnou
linku, a presto chcete volat levné, VoIP je pro vas to
pravé reseni.

www.voip-telekom.cz ~ volani.volny.cz www.xphone.cz
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