ET2 PRAXE Stavbha SIP serveru

Postavte si

SIP server

SIP server znate od svého VoIP providera. Jedna se o server pro vytvareni telefonnich hovori.
Myslite si, Ze jde o slozity systém pro nejvétsi guru? Omyl! Pomoci naSeho navodu si jej posta-

Najdete na Chip DVD

3CX Phone System 5
Bezplatny SIP server

SJ Phone 1.65

Softwarovy SIP klient

X-Lite 3.0
Softwarovy SIP klient

vite sami, a to za par minut a zdarma. vratisiav Kiega, vratisiav.klega@chip.cz

ejdfive vas zfejmé napadne,

k ¢emu vam stavba takového SIP

serveru bude dobrd. Opomine-
me-li méné raciondlni duvody, jako je
$tourani se v zajimavé technologii nebo
predvedeni se pred kamarady, ztstava
jeden zajimavy duvod - bezplatné telefo-

novani ve vlastni telefonni siti. At uz
chcete vytvorit telefonni sit doma, v kan-
celéri, ve $kole, nebo na ufadé, zvladnete
to sami a stavba vds nebude stat ani
korunu! Vysledkem bude mald telefonni
sit, ve které budete moci bezplatné tele-
fonovat a se kterou navic ziskate velmi

User Information

zajimavé funkce.
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YOV /3 0Y To staci k vytvoreni tictu. Cheete-li byt
precizni, vypliite i jméno vlastnika a dalSi pravidla.
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Extensions

102 Testovaci

. 100 Wratislav Klega .
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¥oIP Line
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3CX-to-3CX bridge

(8070 7SH Po kliknuti na Line Status uvidite sou-

hrn informaci. Jsou zde ¢tyfi telefonni ¢isla, z toho dvé
jsou on-line. Pro volani do verejné sité je aktivni jedno

telefonni ¢islo (VoIP Lines).
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Next, Next, Next...

Pro stavbu SIP serveru jsme vybrali
produkt 3CX PhoneSystem 5.0.
Tento bezplatny server nabizi desit-
ky funkci, kterymi muzete obohatit
svou vlastni telefonni sit. Nechybi
ani takové funkce, o jakych se vase-
mu VolP operdtorovi ani nesni!
Dalsi vyhodou je to, ze pocet tele-
fonni ¢isel, kterd budete chtit regis-
trovat, neni nijak limitovan! Jediné
omezeni této verze spociva v tom,
ze v jednom okamziku lze provadét
maximalné osm hovort.

Spustte z Chip DVD instalaci
serveru a béznym zptsobem postu-
pujte az ke ¢tvrtému oknu. Zde uvi-
dite napis SIP Settings a mate vypl-
nit FQDN. Toto pole ponechte
prazdné a dale pokracujte klikanim
na Next. Dale budete pozaddani
o zadani administratorského jména
a hesla - néjaké si tedy vymyslete.
V poslednim kroku vas program
pozada o pristup k postovni schran-
ce (SMTP) serveru. K ¢emu tuto
funkci potfebuje, to se doctete ddle.
Kliknutim na Install se provede
instalace. Béhem ni se moznd zob-
razi hlagka firewallu a vy povolte
serveru pristup Kk siti.

| KONFIGURACE |
Snazsi uz to nebude

Po dokonceni instalace staci v browseru
otevrit stranku http://localhost:5481. Zde
se piihlaste pomoci udaju, které jste zadali
v instalaci. V levé ¢asti se zobrazi struktu-
rované menu. Vyznam polozek si v krat-
kosti vysvétlime:
Phone System - podava rychlé informa-
ce o stavu serveru a pripojenych linek. Jed-
nim pohledem zjistite, které linky jsou pti-
pojené a zda server pracuje spravné.
Extensions - v této ¢asti se spravuji vase
telefonni ¢isla.
Lines - nékdy se hodi, aby byla vase vlast-
ni telefonni sit pripojena k vefejné telefon-
ni siti. To nastavite zde.
Outbound Rules - budete telefonovat do
verejné telefonni sité? Zde nastavite pravi-
dla, podle kterych se telefonuje.
Digital Receptionist — vlastni elektronicka
recep¢ni? Pro¢ ne?
Advanced - zde se spravuji skupiny ¢isel.
Tim lze zajistit fadu funkci. Naptiklad pri-
chozi hovor z verejné sité bude vyzvanét na
vice telefonech soucasné.
Reports - vypis hovort a log serveru.
General - samotna konfigurace serveru.
Prvni véci, kterou budete chtit zfejmé
udélat, je pripojeni VoIP
K tomu je tfeba vytvorit telefonni ¢isla.
V ¢&asti Extensions kliknéte na Add. Zob-
razi se stranka, kterou vidite na obrazku.
V fadku Extension number vidite tele-

telefont.

fonni ¢islo. Standardné je zvoleno tfi-
mistné - pro bézné pouziti budou stovky
¢isel urdité stacit. Jako prvni ¢islo v pora-
di se voli 100. Dalsi radky jsou nepovin-
né, muzete zde pripsat jméno uzivatele
tohoto ¢isla. Doporucujeme vyplnit ra-
dek Email address. Budete-li vyuzivat
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sluzeb zaznamnikd, muze do
e-mailové schranky chodit ozndmeni
0 nové zpravé nebo rovnou celd zprava
ve zvukovém formatu WAV.

V ¢asti Authentication volite login a hes-

lo. Login se zde nazyva ID a je zvyklosti, Ze
je identicky jako telefonni ¢islo. Duvod:
Nékteré IP telefony neumi pouzit jiny
login, nez je zvolené telefonni ¢islo. Do
Password zapiste heslo.
Nas tip: Ve fazi experimentu volte heslo
stejné jako telefonni ¢islo. Narazite-li na
problém, bude dobte, kdyz chyba nebude
prave v registraci.

V ¢&asti Voice Mail Configuration
mizete aktivovat hlasovou schranku
a také jeji chovani. Pokud schranku
pozadujete, zatrhnéte Enable wvoice
mail. V ¢asti Email options vyberte
volbu Send as attachment and delete
from mbox. Ulozend zprava prijde do
prednastaveného  e-mailu.  Praveé
z tohoto diivodu je tfeba, abyste béhem
instalace  spravné nakonfigurovali
SMTP pro odesilani posty. Dalsi konfi-
gurace prijde jesté pozdéji.

V ¢asti Destination Unreachable / For-
warding se déle nastavuje, jak se ma ser-
ver chovat, pokud volany telefon nezved-
ne, ma obsazeno nebo neni zaregistro-
van. Moznosti je celd rada. Podle rtiz-
nych scéndri lze presmérovat hovor do
schranky, predat na jiné ¢islo, at uz ve
vasi siti, nebo ve vefejné siti, mozné je
také predani hovoru recep¢ni nebo zvo-
néni na vice ¢islech najednou.

Dal$i nastavovani neni tfeba prové-
dét, proto kliknéte na Next. Server vyge-
neruje informace, které poslete vlastni-
kovi telefonniho ¢isla. Jednd se prede-
v$im o IP adresu (a port) samotného SIP
serveru, telefonni ¢islo, login a samo-
ziejmé heslo. Sta¢i provést Ctrl+C,
Ctrl+V a poslat uzivateli e-mail s témito
informacemi. Pfijemce je zada do svého
IP telefonu (i softwarového nebo brany)
a ihned muze zacit telefonovat. V nasta-
veni serveru jesté kliknéte na Finish.

Stejnym zptisobem pridejte telefonni
¢isla pro vSechny uzivatele. Prehled vsech
¢isel véetné informace, zda jsou korektné
prihldsend k serveru, ziskate po kliknuti na
Line Status.

VoIP pres VoIP

Predpokladejme, ze jste si jiz vytvofili
dostate¢né mnozstvi vlastnich telefon-
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nich ucta. Ted ale pottebujete telefono-
vat také do vefejné sité, samozrejmé pres
VoIP. Server podporuje i volani pfes ana-
logovou linku, k tomu je v$ak tfeba spe-
cidlni zafizeni.

Kliknéte na Add VOIP a zadejte nazev
svého operatora. Pokracujte kliknutim
na Next. V nasledujicim okné staci vypl-
nit SIP server vaseho operatora.
Opét kliknéte na Next. V dal$im
okné vyplnte telefonni ¢islo,
login a heslo. Po kliknuti na vol-

THErns i
bu Route inboud calls se zobrazi C
dvé moznosti - v pracovni dobu .
a mimo ni. Vy zadejte, co ma byt 2

* Duwthaund &ules

s hovorem na prichozi vefejné prires
¢islo  provedeno.
viibec nepfijimat, prepnout na
jedno konkrétni ¢islo, prepnout
na skupinu ¢isel (Ring Group),
zvolit postupné vyzvanéni na
vice ¢islech (Queue), predat do
schranky nebo na jakékoliv vefejné ¢islo.
Fantazii
Nakonec zvolte dvakrat Next.

V poslednim okné se jesté konfiguruji
pravidla pro volani do vefejné sité. Stan-
dardné je prednastaveno, ze ven volate
»pres nulu, coz moznad znate ze svého
zaméstnani. Kliknutim na Finish konfigu-
raci dokoncite.

Nyni si muzete zkusit z telefonu zavolat
tfeba na svij mobil - jen pred ¢islo neza-
pomente dat ,,0“

Jesté je treba...

se skuteéné meze nekladou.

Telefonovani vam uz nyni bude fungovat,
doporucujeme vsak nastavit jesté par drob-
nosti, aby vse bylo idealni.

Kliknéte na General Settings a zvolte
Voicemail and FAX Delivery Settings. Je tie-
ba vyplnit login k SMTP serveru pro ode-
silani hlasovych zprav na e-mail. Mimo-
chodem, neni $§patné zalozZit adresu schran-
ka@vasedomena.cz, ze které by zpravy
chodily.

Kliknéte na Office Hours a Configure
Office Hours. Dostanete se do okna, ve
kterém lze po 30 minutach nakonfiguro-
vat cely tyden. Snadno si tak nastavite, ze
o vikendu a po pracovni dobé nebude
vas telefon vyzvanét, ale volajici bude
okamzité pfesmérovan do schranky nebo
tfeba na vas mobil.

Po kliknuti na System prompts se
zobrazi vechny hlasky, pomoci kte-
rych server s uzivateli komunikuje.

Mizete jej et

0173 Server po vytvoieni iétu vypise
vsechny informace, které budete potrebovat.

¥ Extenslon Created
Extersen Pt ar 184 v crasted 1o Pavel Hosed

Praey server P as Fao]
User 1D 188

R

Fniah |

testosac
SIP: reqistered az
sip: 1044201 92.168.1.160:5060

0=l addiess. 192 160, 1.
MAT Firewall: Symmetric MAT

L

Hlasgky jsou v angli¢tiné a ne kazdy jim
muze rozumét. Chcete-li je zménit,
staci kliknout na Create Copy a ihned
se zpfistupni pfistup k hldskdam. HI14s-
ky jsou anglicky i napsané, takze je
nemusite poslouchat. Staci najit treba
Number is busy, namluvit a ulozit ceské
»Volany ucastnik pravé hovoii® a klik-
nutim na Prochdzet hlasku zaménit.
Server si poradi s WAV i s MP3. Nevy-
hoda: Hlasek jsou asi dvé stovky.

Tim bude va$ vlastni telefonni server
dokonale ptipraven na jakoukoliv praci.
Ukézali jsme vam jen zakladni konfigu-
raci, ale ani ta dal$i neni nijak slozita.
Nejde o zadné slozité programovani, spi-
$e o vypliovani databdze.

Vratislav Klega wa
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