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DetoXiKace

Windows

Pozor, tento operacni systém je jedovaty. Defektni procesy
a odpadky jej zanesly TOXICKYM ODPADEM. My vam ukazeme,

jak systém detoxikovat.
VRATISLAV KLEGA

ebezpeci ¢iha vsude. Spatny ovla-
da¢ muze shazovat cely systém.
Vytvorené logy jsou sice praktické
pri hledani chyb, ve Spatnych ru-
kou jsou vSak zdrojem citlivych
informaci. Nedokonale odinstalované apli-
kace zanechaji v registrech neporadek, ktery

je zdrojem novych problém.

Zadnou paniku. Chip vam krok za kro-
kem ukdze, jak provést detoxikacni kuru,
ktera vasemu systému vrati kondici. Ukaze-
me si, které jedy otravi vase XP nebo Vistu
a jak se jich zbavit. Pak bude systém stabil-
ni. Navic provedeme preventivni opatfeni,
aby toxikace systému nebyla v budoucnu
tak snadnd.

Jak vlastné pozndte, Ze je vas systém otra-
veny? Pfiznaku je hned nékolik. Procesor je
stdle znacneé vytizen, okna se oteviraji prilis
pomalu, start systému je zdlouhavy, na vse
musite dlouho cekat. A také vypindni poci-
tace neni tak rychlé jako dfive. Zdrava Win-
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dows se musi vypnout béhem nékolika se-
kund, nékdy to ovSem trvd i minutu. Na Chip
DVD najdete vSe, co budete k detoxikaci sys-
tému potrebovat.

Kontrola: Jak moc je systém
zamoreny?

Pomociklavesové zkratky [Ctrl]+[Shift]+[Esc]
nejprve v systému spustte »Spravce uloh
systému Windows«. V zdloZce »Vykon« se
podivejte do sloupce »Vyuziti CPU«. Pokud
na pocitaci nic nedélate a na pozadi nebézi
Zadna ndrocna operace, mélo by byt vyuziti
velmi nizké, zhruba do 5 %.

Pokud je vyuziti naopak vysoké, prejdéte
na zalozku »Procesy« a ve sloupci »CPU«
hledejte, ktery proces zatéZzuje vas pocitac.
Pracuje-li na pocitaci vice uzivateld, je treba
zatrhnout polozku »Zobrazit procesy vSech
uzivateli«. Vyhledejte pozirac¢ vykonu. Pod-
le ndzvu procesu miizete odhadnout, o jaky
proces se jedna. Pokud si nejste jisti, mazete

zadat ndzev procesu do Googlu nebo se ze-
ptat na nasem diskusnim féru http://forum.
chip.cz. Tak identifikujete aplikaci, kterd brz-
di vas systém. Zjistite-li, Zze je proces nepo-
tfebny, nebo dokonce skodlivy, kliknéte na
néj pravym tlacitkem mysi a zvolte »Ukon-
¢it proces«. TIm mate vyhrano do pfistiho
startu pocitace — proces se totiz pravdépo-
dobné bude spoustét spolu se startem systé-
mu. Je proto tfeba jej odstranit i z automa-
tického spousténi. Zvolte tedy »Start | Spus-
tit« a do fadku napiste »services.msc«. Zob-
razi se seznam sluzeb, které jsou v systému.
Najdéte brzdu, kterd uzirala vykon CPU,
a typ spousténi nastavte na »Rucné« nebo
na »Zakdzano«.

Ne vzdy to ale funguje tak jednoduse. Ne-
kdy je na viné Spatny ovladac a ten timto
zpusobem neodhalite. Pak je treba hledat
problémy v reportech, které systém vytvari.

Zvolte proto »Start | Spustit« a do fadku
napiste »eventvwr«. UZivatelé Visty tento



prikaz zadaji pfimo do vyhledavaciho radku.
Spusti se prohliZze¢ udalosti, ve kterém jsou
uloZena vSechna hldseni. Hleddme-li pro-
blém s ovladacem, zvolime polozku »Sys-
téme«. Zde je tfeba patrat po hlasenich typu
Upozornéni a Chyba. S trochou Stésti se vaim
podafi najit hlaseni o chybé v ovladaci. Pak
uz budete védét, kde je zakopany pes. Vyho-
dou je, Ze systém vas nenecha na holickach
a celkem podrobné diagnostikuje problém.
Pokud nenapiSe, o jaky problém se pfimo
jedna, napiSe aspon ¢islo chyby. Na webové
strance www.eventid.net pak najdete popis
udadlosti.

Detoxikace: Windows bez chyb

JestliZze se vam problém podafi najit, jeho
vyfeSeni je malickosti. Obzvldsté ovladace
jsou velmi casto aktualizovany, takze uplné
staci nahrdt novy. Jedna-li se o softwarovy
problém, je nejjednodussi sdhnout po alter-
nativé. Freewarovych a open-source progra-

mu existuje opravdu hodné a neobsahuji
tolik chyb, které by zamorily systém. Na
Chip DVD jich najdete velké mnozstvi.
VLASTNI SPIONI: Microsoft se o své uzivatele
velmi zajima - nékdy az prilis. Pomoci na-
stroje xpy pro XP a ndstroje Vispa pro Vistu
vsak Redmondu zavfete dvefe pfed nosem.
Oba najdete na Chip DVD. Nikdo pfece ne-
musi veédét, jaké CD poslouchdte ve Win-
dows Media Playeru, nevime, pro¢ byste meé-
li pouzivat Windows Defender, a Windows
Messengeru se také muazete zbavit, pokud jej
nepouzivdte. Xpy vam pomuze nachystat ta-
kovy systém, jaky sami chcete.

ZRADNE STOPY: Vase osobni informace maji
pro mnoho firem velkou hodnotu. Proto se
snazi pomoci §pionskych programu vypat-
rat vase soukromé informace. Pravidelné
vas informujeme o tom, jak za sebou zame-
tat stopy. Tentokrat na Chip DVD najdete
skvely freewarovy nastroj BTF-Sniffer, ktery
stopy zahladi skutecné dikladné. V databazi

(% NAJDETE NA CHIP DVD

Lécive nastroje
BTF-Snifer » Maze stopy

CCleaner » V/ycisteni disku

Clever Cleaner » Cisti disky

Driver Collector » Zdloha ovladacu

Driver Sweeper » Smaze fragmenty ovladacu
eXtended Task Manager » Lepsi spravce Uloh
Free Processman » Hleda vadné procesy

PC Decrapifier » Odstrani nezddouci software
Pidgin » Univerzalni kecalek

Secunia PSI » Uzavira bezpecnostni mezery
ShellExView » Editace kontextového menu
TuneUp Utilities 2009 » Univerzalni tuning
UpdateStar » Kontroluje aktualizace aplikaci
Vispa » Hleda microsoftske Spiony ve Visté
Visual Basic Runtime » Soubor knihoven

Xpy » Hleda microsoftske Spiony v XP

»> NA DVD: Programy k tomuto ¢lanku
najdete na DVD pod indexem DETOXIKACE

ma 300 aplikaci, o kterych vi, kam ukladaji
citlivé informace. Pro spusténi je tfeba mit
nainstalovany Visual Basic Runtime, ktery
najdete na Chip DVD.

Program umi vytvorit report, ze kterého
se dozvite, jaké informace o vds program
schranuje. Sami si pak muzete urcit, zda
chcete stopy smazat, nebo zda vam nijak ne-
vadi. Tfeba odhalite i program, ktery o vas
shromazduje az pfilis mnoho informaci,
a ten pak ze systému odinstalujete.

Nevyhodou této vydafené aplikace je, Ze
je k dispozici pouze v némciné. Jeji ovladani
je vsak velmi intuitivni a ikony v podobé
symbolt jsou celkem jednoznacné.

BRZDICi PROCESY: Pfi kontrole procesti ve
Spravci uloh jste moznd mnoho procest vi-
bec nerozpoznali. Tfeba proces »svchost.
exe« je kamenem urazu pro vétSinu uzivate-
10, ktefi nevédi, k ¢emu proces slouzi a zda
jej mohou ukoncit. Nikdo ovSem nezna vy-
znam vsech procest, které se mohou ve
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Spravci uloh objevit. Proto na Chip DVD na-
jdete program eXtended Task Manager, kte-
ry vam s patrdnim po brzdach systému po-
muze. Staci program spustit, a ten pak zob-
razi vSechny procesy, které v systému bézi.
Kromé ndzvu vsak doplni i kratky textovy
popis, abyste védeéli, co proces déld a za co je
zodpoveédny. Pokud na proces kliknete pra-
vym tlacitkem mysi a zvolite »Bring to Top,
program, za kterym se proces skryvd, se zob-
razi na obrazovce.

Je-li vam néktery proces podezrely, oznac-
te jej a uplné dole kliknéte na »Network«.
Tak uvidite, jakd spojeni ma proces navaza-
na do internetu. Timto zplisobem se vam
podafi odhalit tfeba trojské koné, které ote-
viraji vstupni vratka do pocitace, nebo §pio-
ny, posilajici informace z vaseho pocitace do
internetu. Vyhodou je, Ze pfimo z aplikace
muzete proces ukoncit, prejit do adresdre,
odkud se spoustél, a zde jej smazat. Oproti
standardnimu Sprdvci uloh nabizi tento
program opravdovy komfort. Nevyhodou je,
Ze program je trial — casové omezeny.
TOXICKE ODPADKY: Je to nesvar vétsiny apli-
kaci—vytvareji si docasné soubory, které po-
té nemazou, logy a reporty, které narustaji
do obrich velikosti a zabiraji tim misto na
disku. Tak ale také zpomaluji pocitac, jelikoz
kazdy soubor se podili na fragmentaci disku
a tim zpomaluje praci se soubory. Vyhleda-
vaci nastroje zase musi program indexovat,
coz zpomaluje jejich ¢innost. Neni tedy nad
to se souborti zbavit.

Pro vycisténi systému muzete pouzit
specidlni nastroj, jako je tfeba CCleaner, kte-
ry disk vycisti naprosto dokonale. Také mi-
zete pouzit univerzdlni Cistici ndstroj, jako je
TuneUp Utilities, ktery jsme v plné verzi pri-
nesli v minulém Chipu. Jenze komu se chce
myslet na uklid disku?

My doporucujeme vycistit disk vzdy pred
vypnutim pocitace, a to automaticky. Spust-
te Poznamkovy blok. Do néj napiste dva na-
sledujici radky:

cleanmgr-/d-c:+/sagerun:65535

shutdown.-se-f

Poté zvolte »Soubor | Ulozit jako..« |,
v »Ulozit jako typ« vyberte »VSechny soubo-
ry« a pod nazvem »Vypnuti PC.bat« ulozte
soubor na plochu systému. Vypnuti pocita-
Ce odted provadéjte pres tuto ikonu. Vypnu-
ti bude trvat o néco déle, na druhou stranu
pii spusténi pocitace druhy den vas privita
Cisty systém bez nepotfebnych soubort.
CRAPWARE: Sotva jste si koupili novy pocitac¢
a vybalili jste jej z krabice, uz je plny nepo-
tfebnych souborli a zbytecnosti. Jak je to
mozné? Muze za to prodejce pocitace. Ten
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XTM: Rozsifeny spravce Uloh zobrazi po-
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Informace pod kontrolou: Sami si vyberte,
které casti systému chcete mit aktivni. Xpy
deaktivuje potencialni Spiony.

Sprava ovladaci: Driver Manager nabidne
docasnou deaktivaci zavadéni ovladace. Tim
odhalite brzdu systému.

Fragmenty oviadacu
bloudi systémem jako
zombie a zpusobuji pady

naplni pocita¢ zbyte¢nostmi v podobé de-
moverzi, trialQ, sharewar( a viibec aplikaci,
které viibec nepottebujete. Tyto aplikace se
pak oznacuji jako Crapware a neni vidy
snadné se jich zbavit. Pomdze vam s tim
program PC Decrapifier z Chip DVD. Ten vas
nezadoucich aplikaci zbavi. Ale pozor: pri
preinstalovani systému z OEM instalacniho
disku bude vsechen software zpét.

STAVKUJICi OVLADACE: Zastaralé nebo de-
fektni ovladace jsou pro Windows zkazou.
Zpomaluji start systému, zplsobuji chyby
pfi pouzivani hardwaru, vyvoldvaji modré
obrazovky. Na Chip DVD najdete program
Driver Manager. Tento freeware hned po

svém spusténi ukaze vSechny ovladace, kte-
ré jsou v systému nainstalované. Kliknéte
na sloupec »Event Logging«, hodnoty se se-
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Prohlizec udalosti: Systém reportuje kaZzdou chybu systému. Objevi-li se problémy,

mUzZete zde najit pricinu.

radi podle kritérii »Yes« a »No«. Jen ty druhé
jsou pro nds nyni dulezité, protoze pokud
ovladac vytvari report, pfisli bychom na néj
jiz pti prohliZzeni udalosti v systému, jak je
popsano na zacatku clanku. Vyberete-li si li-
bovolny ovladac a kliknete na »Properties,
zobrazi aplikace veskeré dostupné informa-
ce, jako je vyrobce hardwaru, popis a nékdy
i sériové cislo.

Nyni prichdzi na radu peclivd prace - je
tfeba najit ovladac, ktery zptsobuje problé-
my. Nejcastéji zptsobuji potize nové ovlada-
Ce, které rozbouraji stabilni systém. Zkuste si
proto vzpomenout, ktery hardware jste in-
stalovali naposledy, a najdéte jeho ovladac.
Kliknéte na »Properties«. V casti »StartUp
Type« pak vyberte »Disabled«. Znamena to,
Ze ovladac se nebude spoustét spolu se sys-

témem. Zkuste nyni restartovat pocitac.
Spusti-li se systém vyrazneé rychleji, hfiSnika
jste nasli. Pokud by se systém nechtél viibec
spustit, staci pfed startem systému stisk-
nout klavesu [F8] a vybrat »Posledni zndma
funkcni konfigurace«. Systém vrati vSe do
stavu pred upravami ovladace.

SMRTIiCi FRAGMENTY: Jesté nebezpecnéjsi nez
defektni ovladace jsou zbytky ovladacd, kte-
ré nebyly ze systému spravné odstranény.
Jako zombie bloudi zbytky ovladacl systé-
mem a jsou zodpoveédné za pady systému.
Obzvlasté se problémy vyskytuji u pocitaco-
vych bastlird, ktefi casto méni komponenty
v pocitaci. Tém pak pomtize ndstroj Driver
Sweeper, ktery zkontroluje systém, a pokud
narazi na fragmenty odstranénych ovlada-
U, tak je smaze. Je$té nez se pustite do ukli-

du, doporucujeme provést zdlohu vsech
ovladacdy, kdyby se ¢isténi nepodafilo. Skve-
le k tomu poslouzi nastroj Driver Collector.
Oba programy najdete na Chip DVD.
DEFEKTNI SHELL: Instalujete-li velké mnoz-
stvi aplikaci, nejspis budete mit poradné na-
bubrelou kontextovou nabidku. Mnoho
aplikaci si totiz do menu, které se zobrazi po
kliknuti pravym tlacitkem mysi, uklada svo-
je zaznamy (Shell Extensions). V. mnoha pfi-
padech se jednd o uzitecné zkratky, které
vam usSetii prdci, pokud se ale néktery ze zd-
znamU poskodi, je zle. Potom po kliknuti
pravym tlacitkem mysi dlouho cekdte a nic
se nedéje nebo se objevi chybova hlaska, kte-
ra vam shodi cely shell. Pro vyteSeni problé-
mu jsme na Chip DVD nachystali aplikaci
ShellExView. Po rychlé instalaci staci pro-
gram spustit, a béhem nékolika sekund se
zobrazi okno s celym seznamem kontexto-
vych nabidek. Nyni je tfeba vyjit z toho, kdy
se problémy objevuji. Na naSem testovacim
pocitaci doslo k chybé vzdy, kdyz jsme klikli
na ZIP archiv. Z nainstalovanych aplikaci
miuze byt za tento problém zodpovédny je-
diné WinZIP. Abychom jej nehledali dlouho,
klikli jsme na sloupec »Company«. Ten sefa-
di rozsifeni podle ndzvu spolecnosti. Vétsi-
nu tvori Microsoft, zde proto nehledame —
WinZIP nepochazi od tohoto vyrobce. Po
nékolika sekunddch nachdzime zdznam
WinZipu. Klikdme na néj pravym tlacitkem
mysSi a volime »Properties«, abychom se do-
zvedéli vice. Vypada to, Ze tento zaznam by
mohl byt zdrojem problém?u. Proto klikdme
znovu pravym tlacitkem mysi a volime »Di-
sable Selected Items«. Trefa! Nyni je vse
v poradku, kontextové menu zase funguje
a neshazuje grafické rozhrani systému.

Nasledna péce: Jak udrizet
Windows Cista

Kdyz jsou konecné jedovaté ldtky odstranény,
bylo by vhodné obrnit Windows tak, aby ta-
kova zlistala i naddle. Nejdfive si vytvorte bod
obnovy systému. Zvolte »Start | Programy |
Pislusenstvi | Systémové ndstroje | Obnoveni
systému« a pomoci privodce vytvoite bod
obnoveni. Jako popis miizete zvolit naptiklad
»Detoxikovany systéme, a budete védét, ze
k této verzi se budete moci vratit, kdykoliv
vas systém projevi znaky otravy.

Ddle nezapomente na bezpecnost systé-
mu. Zkontrolujte, zda madte nainstalovany
vSechny zaplaty operac¢niho systému.

Rovnéz navrhujeme sahnout po aplikaci,
ktera se pravidelné postard o udrzbu vaseho
systému. Doporucit mtizeme aplikaci Tune-
Up Utilities, ktera kazdy tyden provede po-
tfebnou udrzbu registri i vycisténi disku. @
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