EF AKTUALITY

Eurotarif

Evropska komise vydala narizeni, operatofi ho splnili. Je eurotarif opravdu tak vyhodny?
Podrobné jsme se na néj podivali. vratisiav Klega, vratisiav.klega@chip.cz

Jak se déla regulace

Ceny roamingovych volani byly po
fadu predchozich let velmi vysoké.
Zatimco ceny za ostatni sluzby
mobilnich operatorti rychle klesaly,
telefonovani i posilani zprav ze
zahrani¢i  bylo  vidy drahou
zalezitosti. Platilo se za vytvoreni
hovoru i za prichozi volani. Navic
vie bylo velmi komplikované. Méné
divéryhodni zakaznici (s predpla-
cenymi sluzbami) nemohli prichozi
hovor vilbec vytvorit, pouzival se
tzv. callback - zakaznik zadal jen
kéd a operator mu zavolal zpét
a sestavil hovor. Kdo to nékdy
zkousel, ten vi, jak je takové volani
nepohodIné.

Aby problém{ s roamingem
nebylo malo, jeSté se provadéla
slozita aktivace. Bylo tfeba prijit
na pobocku operatora a slozit zalo-
hu v fadu nékolika tisictl. Teprve
pak jste si mohli uzivat roamingu
- tedy jen nékdy. Pak zde byly nék-
teré zemé svéta, které operator
oznacil za exotické, takze bylo tre-
ba provést aktivaci jesté dalSiho
rozSireného roamingu. To jste vét-
Sinou zjistili az na letisti, kdyz se
telefon odmitl registrovat.

Tato situace ani zdaleka nepfi-
pominala trzni konkurencéni pro-
stredi. Evropska komise se proto
rozhodla zasahnout a udélat pritrz
drahému volani. Do jaké miry se to
povedlo?

V Unii za méné

Narizeni Evropské unie,
vstoupilo v platnost na konci cerv-
na, stanovuje priimérnou velkoob-
chodni cenu mezi dvéma operatory
- ta je maximalné 0,30 eura za
minutu, tedy asi 8,30 K¢&. Maloob-
chodni cena pro zakazniky pak
nesmi za odchozi minutu prekrocit
0,49 eura za minutu, tedy priblizné
13,55 K¢. Prichozi volani miize kon-

které

cového zakaznika stat maximalné
0,24 eura, tedy asi 6,63 K¢ za
minutu. Ceny jsou bez DPH, pro-
toZze kazdy stat ma jinou sazbu
dané z pridané hodnoty.

Dal$im prikazem pro operatory
je to, Ze pFi prihlaSeni do roamingo-
vé sité musi zakaznikovi bezplatné
a neprodlené zaslat SMS zpravu,
kterd mu oznami konkrétni ceny za
sluzby. To je velmi praktické: zakaz-
nik okamzité vi, kolik bude za sluz-
by platit.

Tyto ceny vSak plati jen pro
zemé, které jsou soucasti Evropské
unie. Kdo se tedy tésil na levnéjsi
volani z Chorvatska, Svycarska,
Norska nebo Turecka, ten bude
zklaman. Jak se s tarifem poprali
Cesti operatori?

T-Mobile

RiiZovy operator priSel s tarifem
podle parametri Unie jako prvni
a se znaénym predstihem. Jiz 1. srp-
na si mohli zakaznici aktivovat novy

T-Mobile ‘I - -Mobiles =+

Cestovatel

tarif s nazvem ,Zvyhodnéni EU".
Odchozi minuta vas s timto tarifem
prijde na 16,54 K¢ v€. DPH, za kaz-
dou prichozi minutu zaplatite 8,09
K¢ v¢. DPH. To je vyrazné méné nez
v pripadé predchoziho tarifu - tzv.
Happy roamingu. T-Mobile vSak
nabizi velmi zajimavy tarif Cestova-
tel, ktery je mozné pouzit ve vSech
zemich, kde T-Mobile provozuje
svoji sit, tedy vEetné statd, jako je
Chorvatsko nebo USA. Pochopitel-
né musite byt v zahranici prihlaseni
pravé do sité T-Mobilu. U tarifu
Cestovatel se neplati zadna aktiva-
ce ani mésicni pausal. Ceny za
odchozi hovory jsou nizsi nez u euro-
tarifu, plati se vSak sestavovaci
poplatek — 34,51 KC. Ten se plati
i za sestaveni prichoziho hovoru, ale
pak se jiz nic neplati za minuty, coz
je velmi vyhodné.

Tarif Cestovatel je v mnoha
ohledech vyhodnéjsi neZ eurotarif.
Predevsim v pFipadé, Ze provadite
hovory delsi nez t¥i minuty - a to jak
prichozi, tak odchozi. Rovnéz SMS
jsou vyrazné levnéjsi. Mnohem
vyhodngjsi je tarif Cestovatel pro
EU.  Zvyhodnéni
bohuzel nemohou pouZzit zékaznici
s predplacenymi kartami Twist.
Pro ty je urCen jen eurotarif.

zemé mimo

Vodafone
Par dni po zverejnéni cenikd
T-Mobilu vydal nové ceniky podle
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Vodafone >
vodafone

World
Roaming

Passport
(Nabito 119)

Passport
(Nabito 700)

Jak usetrit na zpravach?

Zpravy SMS ze zahranici
jsou velmi drahé - cena je
kolem 10 K¢ za 160 znaki.
Mnohem vice se vyplati posilat
MMS. Zprava MMS mize byt
velmi dlouhd - zalezi na typu
telefonu, ale bez problémi do
ni napiSete i pres 1000 znakii,
a navic mizete prilozit i obra-
zek. Pritom MMS je jen o par
korun drazsi, v pripadé 02 je
MMS dokonce levnéjsi! Chcete-
li tedy poslat delsi text, vyplati
se poslat jej pomoci MMS.

EU i Vodafone. Se spusténim vsak
Cekal az na konec srpna. Eurotarif
Vodafonu se nazyva World
Roaming a jde vlastné o obycejny
roamingovy tarif, ktery si zakaznik
nemusi nijak aktivovat. Ceny za
volani jsou mirné vysSSi nez
u T-Mobilu, levnéjsi jsou vsak
zpravy SMS i MMS.

Velmi zajimavym doplitkem je
Vodafone Passport. S timto roa-
mingovym zvyhodnénim volate
z vybranych siti v zahranici za stej-
né ceny jako doma. Zaplatite jen
sestavovaci poplatek, akceptova-
telnych 22 K&, a do CR volate za
ceny podle svého tarifu. Prichozi
hovory jsou oficialné zadarmo - jen
za sestavovaci poplatek, zde ovsem
Vodafone pouziva svoji oblibenou =

Maximalni

« o
stanovend EU

1 =27,
Eurotarif 02 Smart (euraé) 60

Meésicni pausal (K vé. DPH) 0 0 0 0 0 0 0 0 -
Gt oven il o o o | wa | o | @ | a | o | o | -
Volani do CR (K&/min vé. DPH) 16,54 34,51 476 16,7 6 4 16,6 11,78 16,09
Pichozi hovory (K&/min vé. DPH) 8,09 1785 0 82 0 0 815 595 788
SMS 952 952 595 833 833 833 119 11,78 -
MMS 16,66 16,66 16,66 11,31 11,31 11,31 9,28 928 -
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- reklamstinu™: spojovaci poplatek
22 K¢ se totiz plati za kazdych
20 minut hovoru! U T-Mobilu
atarifu Cestovatel miizete za sesta-
vovaci poplatek hovorit az 65 minut.
Rovnéz je Skoda, Ze za stejné ceny
jako u ,nabitych" tarifii nejsou
zpravy SMS a MMS. Passport je
urcen jen pro tarifni zakazniky.

Passport se vyplati stejné jako
Cestovatel pri delSich hovorech,
zhruba od tFi minut. I kdyzZ je spojo-
vaci poplatek nizs$i nez u T-Mobilu,
plati jen na 20 minut, za 21. minutu
jiz zaplatite vice nez u T-Mobilu.
Vyhodou je, Ze plati i v zemich
mimo EU, tedy napriklad i v typic-
kém Chorvatsku.

02

Na konec nam ziistal byvaly Euro-
tel, tedy 02. Tento operator rovnéz
spustil svij eurotarif az na konci
srpna, stejné jako Vodafone. Ceny
eurotarifu se trefuji presné mezi
levnéjsi T-Mobile a drazsi Vodafo-
ne. Rozdily se ovSem pohybuji jen

v halérich. Mnohem drazsi jsou
zpravy SMS, paradoxné levnéjsi
jsou MMS. Jak toho vyuzit, to se
doctete v ramecku.

Alternativou k eurotarifu je
02 Smart. 02 jde jinou cestou
nez Vodafone a T-Mobile, a ta
vilbec neni Spatna. Jak vidite
v tabulce, minutové ceny za
odchozi hovory jsou vySsi nez
u konkurence, neplati se vsSak
zadny spojovaci poplatek, a to
ani pro prichozi, ani pro odchozi
hovory. Je sice pravda, Ze zaplati-
te 6 K¢ za kazdou prijatou minu-
tu hovoru, na druhou stranu 02
poskytuje kazdy mésic zadarmo
30 minut prichozich hovoril, cozZ
je velmi vyhodné. Pohled do
tabulky ukazuje, ze 02 Smart je
v kazdém sméru vyhodnéjsi nez
eurotarif. Proc€ jej tedy 02 viibec
zavadél? Nevyhodou tarifu Smart
je to, Ze funguje jen v nékterych
zemich. Konkrétné se jedna
o Chorvatsko, Slovensko, Bulhar-
sko, TItalii, Spanélsko, Francii,

; Firsko
i, e S
S bwediko - :
Dansko ‘.i.-. Stey
- G  Live - =5
S .
Bélorusko >
":"' Pl Mizazemshn- - o
- Polka T — &y
{ sk whlikca
Lucembursks %' = Ukrajina
— T
Fnde Svjcarsho:: Sovinaks N =2 3
~ =
; Chanaatika
Andora Inalis w '
Korsiks | ) =
Mallorca Sardinda Turecke
Portugalsho skellie B
Kréta Kype

1370073 Ne na vsechny staty v Evropé se vztahuje euro-
tarif. Levnéji si zavolate jen z téch, které jsou oznaceny zelené.

Recko, Kypr, Maltu, Tunisko,
Turecko, Egypt, Thajsko a Malaj-
sii. Chybi tedy mnozstvi statl EU,
mezi nimi tfeba i nasi sousedé -
Némecko, Polsko a Rakousko.

Ve zminénych statech se roz-
hodné vyplati tarif Smart. Pokud
vSak cestujete hlavné po statech

EU, které nejsou zahrnuty ve Smart
tarifu, vyplati se zvolit eurotarif.
Evropska komise slibuje, Ze
ceny bude dale snizovat. Jako
zakaznik nizsi ceny rozhodné vitam.
Zda se jedna o zasah do volného
podnikani, to je otazka spiSe pro

ekonomy. Vratislav Klega wa





